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INFORME EJECUTIVO DE RENDICIÓN DE CUENTAS 

 

El Informe de rendición de cuentas de la Entidad Operativa Desconcentrada 0054 – 

Coordinación Zonal 4 - Salud, evidencia los siguientes logros, resultados o 

reconocimientos de la gestión institucional en el periodo enero a diciembre 2023 y se 

encuentra alineada a los objetivos del Plan Estratégico Institucional. 

 

1. Datos de Gestión del año 2023 por Objetivo Estratégico Institucional 

 

1.1. OE1: Incrementar la efectividad de la Gobernanza en el Sistema Nacional de 

Salud 

 

 Informes Validados De Pertinencia Técnica Médica De Las Prestaciones De Salud, 

Realizadas En La Zona. 

 

La Gestión de Control Técnico Médico con el personal de auditores disponible realizó 

informes validados de pertinencia técnica médica a un total de 1728 trámites en el período 

de enero a diciembre del 2023 corresponden a un total valor solicitado por los prestadores 

externos $ 189.168.083,80 se elaboró mensualmente cronograma de metas y se socializó 

oficialmente a nivel nacional los avances con un porcentaje de cumplimiento entre el 74% 

y 97% cada mes. 

 

 Desarrollar Y Asegurar La Aplicación De Los Mecanismos De Organización Y 

Funcionamiento De La Red Pública Y Complementaria, En La Zona 

 

Esta jurisdicción remitió de manera mensual los 5 primeros días de cada mes a la 

Subsecretaria de Atención de Salud Móvil Hospitalaria y Centros Especializados las 

matrices de prestadores y convenios, que a través de memorando N° MSP-SNGSP-2018-

0361 con fecha 5 de febrero del 2018 se dio a informar textualmente a todas las 

coordinaciones zonales “3.- Iniciar el proceso de calificación de prestadores privados nivel 

nacional, a través de una convocatoria a medios de difusión masivos, a fin de dar 

oportunidad a todas las personas naturales y jurídicas que aspiren a prestar sus servicios 

a la Red Pública integral de Salud; resultados que serán publicados señalando los motivos 

de calificación o no de cada uno de los aspirantes, previo conocimiento de las autoridades 

del Ministerio de Salud Pública”, es importante  recordar que esta información constituye 

en un insumo que permite dar cumplimiento con la recomendación 3 y 4 de la Contraloría 

General del Estado, detallada en el Informe DAAC 0051 por lo que figura como información 

sensible y obligatoria. 

 



 

 Asegurar y monitorear la gestión y ejecución de convenios en la red pública y 

complementaria en su territorio, de acuerdo a los lineamientos de nivel central.  

 

La gestión de Control Técnico Medico realizó el cumplimiento de esta competencia en 

base al Informe DAAC-0051-2017, suscrito por la Contraloría General del Estado, 

mediante Oficio No. 15099-DAAC, de 17 de mayo de 2017, respecto al “Examen especial 

a la acreditación, contratación, derivación y pago a prestadores privados, por los servicios 

de salud, en el Ministerio de Salud Pública y entidades relacionadas, por el periodo 

comprendido entre el 1 de marzo de 2012 y el 31 de diciembre de 2016”;  me permito 

informar que dentro de las recomendaciones planteadas por la Contraloría General del 

Estado, en el ámbito de sus competencias, de manera textual manifiesta que: “4.- Luego 

del proceso de calificación de los miembros de la Red Complementaria de Salud, elaboren 

convenios con cláusulas que obliguen a los prestadores privados a brindar las atenciones 

médicas a los beneficiarios del MSP con calidad y buen trato, en los mismos términos y 

condiciones que un paciente privado, así como, permitan realizar un seguimiento de sus 

actividades, controles técnicos por parte de equipos evaluadores del MSP y la imposición 

de multas en caso de incumplimientos, condiciones que favorezcan a esta Cartera de 

Estado y sus beneficiarios.” 

 

 Informes De Monitoreo Y Control De La Calidad Del Proceso De Auditoría Médica 

Realizado En La Zona, 

 

En lo referente a esta competencia, se toma como antecedente a documento No. MSP-

2017-0535-M, suscrito por la Ministra de Salud, en el cual adjunta oficio No. 15099- DAAC 

de 17 de mayo de 2017, suscrito por el Contralor General del Estado, subrogante, a través 

del cual se remite el Informe DAAC-0051-2017, respecto del “examen especial a la 

acreditación, contratación, derivación y pago a prestadores privados, por los servicios de 

salud, en el Ministerio de Salud Pública y entidades relacionadas, por el período 

comprendido entre el 1 de marzo del 2012 y el 31 de diciembre de 2016”. Numeral 7.- 

"Mensualmente, conformar un equipo técnico de Analistas de Control Técnico Médico y 

Liquidadores Financieros, de la Dirección Zonal de Gobernanza, que posean la mayor 

experticia dentro del proceso de pertinencia médica, para que realicen una revisión 

aleatoria de los expedientes...”, mensualmente se realiza la auditoría interna 

recomendación de la Contraloría General del Estado, información que se envía hasta los 

5 primeros días de cada mes a la Subsecretaria de Atención de Salud Móvil Hospitalaria 

y Centros Especializados, cabe resaltar que hasta el mes de diciembre 2023 se dio 

cumplimiento con dicha información. 

 



 

 Canales De Comunicación Con Las Redes De Prestadores, Fomentando Relaciones 

Técnicas Y Transparentes. 

 

A través de la Gestión Zonal de derivaciones se realizó: 

Consolidación de la matriz de derivación de pacientes correspondiente a la semana 

epidemiológica (de domingo a sábado) la cual es remitida todos los días lunes a la 

Dirección Nacional de la Articulación de la Red Pública y Complementaria de Salud, en 

atención a Memorando Nro. MSP-SASMHCE-2023-0256-M. 

 

Consolidación de la matriz de derivación de pacientes de manera mensual generadas por 

el equipo de gestión de pacientes, correspondiente al año 2023 de las compras realizadas 

a la RPIS y RPC según Normativas vigentes. 

 

 Coordinar, Monitorear Y Evaluar La Aplicación Del Modelo De Atención Y 

Estructuración De Las Redes Pública Y Complementaria, En La Zona.  

 

En el período de enero-diciembre 2023 se logró cumplir con el 92% de reuniones 

mensuales del Comité de Gestión de Red Zonal, en las que se socializaban normas y 

acuerdos ministeriales referentes a la articulación de la RPIS. 

 

En las mencionadas sesiones además se realizaba análisis de la aplicación de las carteras 

de servicios para la red pública en la zona remitidos por los establecimientos de salud, en 

base al modelo de atención integral de salud.  

 

     Se logró canalizar propuestas de factibilidad operativa de requerimientos existentes en los 

Hospitales de la RPIS. 

 

 Informes De La Aplicación De Planes Y Proyectos Relacionados Con Su Ámbito De 

Competencia. 

 

La Dirección Zonal de Gobernanza realizó el cumplimiento de este producto en atención 

de las recomendaciones realizadas por la Contraloría General del Estado, mediante Oficio 

No.15099-DAAC de 17 de mayo de 2017; respecto del “Examen especial a la acreditación, 

contratación, derivación y pago a prestadores privados, por los servicios de salud, en el 

Ministerio de Salud Pública y entidades relacionadas, por el período comprendido entre el 

1 de marzo de 2012 y el 31 de diciembre de 2016”. 

 

Informa de las actividades realizadas respecto a la Recomendación N°6 la cual señala: 

“(...) implementar mecanismo de control necesarios que permitan unificar criterios para el 



 

reconocimiento económico de servicios institucionales, honorarios médicos, equipos 

especiales, utilización y precios de insumos y medicamentos, que garantice que los 

médicos evaluadores y liquidadores financieros no realicen el proceso de pertinencia 

médica a criterio personal, sino basados en políticas y estándares institucionales” 

 

Se realizó el seguimiento del cumplimiento de la Normativa ESAMYN en los 

establecimientos que atienden partos del Sistema Nacional de Salud. 

 

Se logró suscribir convenios para la ejecución del internado rotativo de las carreras de 

medicina, nutrición y enfermería con las Instituciones de Educación Superior: 

 

-Universidad Técnica de Manabí. 

-Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabí. 

-Universidad Estatal del Sur. 

-Pontificia Universidad Católica del Ecuador-Sede Santo Domingo. 

-Pontificia Universidad Católica del Ecuador- Quito. 

-Pontificia Universidad Católica del Ecuador-Sede Esmeraldas. 

-Universidad Central del Ecuador 

-Institución de Educación Superior Universidad Bolivariana del Ecuador 

-Educación Superior Universidad Central 

 

Se logró suscribir convenios interinstitucionales específicos para la ejecución de externado 

de 5 carreras de salud, con Universidades que mantienen convenio con la Coordinación 

Zonal 4.  

 

Se realizaron 11 sesiones del Comité del COMCAD Zonal, para el monitoreo de las 

actividades asistenciales docentes, además para complementar y verificar el cumplimiento 

de las disposiciones establecidas en el COMCAD, se realizaron visitas in situ junto a la 

Dirección de Provisión de los servicios a los establecimientos de salud en los cuales se 

efectuaron prácticas de los internos rotativos y externos de carreras de salud.  

 

 Informes Validados De Pertinencia Técnica Médica De Las Prestaciones De Salud, 

Realizadas En La Zona  

 

Con los resultados obtenidos valores aprobados solicitado presupuesto, posterior al 

proceso de Auditoria de Calidad de Facturación de los Servicios de Salud, se gestionó el 

pago en el año 2023 a 48 prestadores externos de la Zona 4 que brindaron el servicio a 

75,947 pacientes del Ministerio Salud Pública por un total de $ 86.290.546,77 a 

continuación detalle: 

callto:64.454.236,10


 

  

 Solca Portoviejo y Santo Domingo 32.336 pacientes $ 22.152.146,51 

 Dializadoras 17,754 pacientes $ 23.901.258,93 

 Red Privada Complementaria 24,457 pacientes $ 39.828.615,98  

 

Se culminó el año 2023 con monto total de $ 113.848.294,56 corresponden a 1046 

trámites solicitado presupuesto a nivel nacional, pendiente de asignación a la 

Coordinación Zonal 4 Salud para realizar el respectivo pago a los prestadores externo. 

 

  Desarrollar y Asegurar la Aplicación de los Mecanismos de Organización y 

Funcionamiento de la Red Pública y Complementaria, en la Zona 

 

Se emitieron los siguientes Certificados RPIS otorgados a los establecimientos de salud: 

 

Tabla 1 Certificados RPIS Entregados en el 2023 

MES/AÑO PRIMERA VEZ 
RENOVACIONES A 

PRESTADORES 
TOTAL 

ENERO 1 2 3 

FEBRERO 1 2 3 

MARZO 1 6 7 

ABRIL 6 1 7 

MAYO 2 2 4 

JUNIO 8 4 12 

JULIO 2 5 7 

AGOSTO 2 3 5 

SEPTIEMBRE 1 7 8 

OCTUBRE 1 1 2 

NOVIEMBRE 2 10 12 

DICIEMBRE - 7 7 

TOTAL 104 

  Elaborado por: Dra. Isabel Pico Quijije, Especialista Zonal en Control Técnico Médico 

  Fuente: Matriz de Registro de Prestadores CZ4 Salud 

 

 Asegurar y monitorear la gestión y ejecución de convenios en la red pública y 

complementaria en su territorio, de acuerdo a los lineamientos de nivel central.  

 

Bajo el acápite de esta competencia se informa que la situación actual sobre los Convenios 

Específicos Interinstitucionales con Prestadores de Salud de la Coordinación Zonal 4 

Salud Manabí- Santo Domingo de los Tsáchilas durante el año 2023 queda identificando 

así lo siguiente: 

 

callto:27.037.437,56


 

Tabla 2 Convenios vigentes con prestadores públicos y privados de la Zona 4 

SUBSISTEMA MANABI SANTO 

DOMINGO 

TOTAL 

RPIS 27 6 33 

RPC 34 14 48 

TOTAL 81 

Elaborado por: Dra. Isabel Pico Quijije, Especialista Zonal Control Técnico Médico 

Fuente: Matriz de Registro de Prestadores CZ4 Salud 

 

En cumplimiento a los lineamientos emitidos por nivel central, durante el año se 

suscribieron 2 convenios con la RPC mediante los siguientes documentos: 

 

-Con Memorando Nro. MSP-CZ4S-2023-3125-O: Convenio Marco De Cooperación 

Interinstitucional entre El Ministerio De Salud Pública a través de la Coordinación Zonal 4-

Salud y el Prestador: Villarenal S.A.  

 

-Con Memorando Nro. MSP-CZ4S-2023-2966-O: Convenio Marco De Cooperación 

Interinstitucional entre el Ministerio De Salud Pública A Través De La Coordinación Zonal 

4-Salud y el Prestador: GASTROMANTAEC S.A. 

 

 Informes De Monitoreo Y Control De La Calidad Del Proceso De Auditoría Médica 

Realizado En La Zona 

 

Hasta el mes de diciembre 2023 se envió dicha información, detallado en los siguientes 

informes: 

 

-INFORME TÉCNICO No. DZGS-CTM-020-2023: Auditoria Interna Al Proceso De 

Auditoria De La Calidad De La Facturación- enero 2023. 

-INFORME TÉCNICO No. DZGS-CTM-028-2023: Auditoria Interna Al Proceso De 

Auditoria De La Calidad De La Facturación- febrero 2023. 

-INFORME TÉCNICO No.  DZGS-CTM-046-2023 Auditoria Interna Al Proceso De 

Auditoria De La Calidad De La Facturación- marzo 2023. 

-INFORME TÉCNICO No. DZGS-CTM-054-2023 Auditoria Interna Al Proceso De Auditoria 

De La Calidad De La Facturación- abril 2023. 

-INFORME TÉCNICO No. DZGS-CTM-089-2023 Auditoria Interna Al Proceso De Auditoria 

De La Calidad De La Facturación- mayo 2023. 

-INFORME TÉCNICO No. DZGS-CTM-101-2023 Auditoria Interna Al Proceso De Auditoria 

De La Calidad De La Facturación- junio 2023. 

-INFORME TÉCNICO No. DZGS-CTM-117-2023 Auditoria Interna Al Proceso De Auditoria 

De La Calidad De La Facturación- Julio 2023. 



 

-INFORME TÉCNICO No. DZGS-CTM-0133-2023 Auditoria Interna Al Proceso De 

Auditoria De La Calidad De La Facturación- agosto 2023. 

-INFORME TÉCNICO No. DZGS-CTM-159-2023 Auditoria Interna Al Proceso De Auditoria 

De La Calidad De La Facturación- septiembre 2023. 

-INFORME TÉCNICO No. DZGS-CTM-180-2023 Auditoria Interna Al Proceso De Auditoria 

De La Calidad De La Facturación- octubre 2023. 

-INFORME TÉCNICO No. DZGS-CTM-191-2023 Auditoria Interna Al Proceso De Auditoria 

De La Calidad De La Facturación- noviembre 2023. 

- INFORME TÉCNICO No. DZGS-CTM-0001-2024 Auditoria Interna Al Proceso De 

Auditoria De La Calidad De La Facturación- diciembre 2023. 

 

 Canales De Comunicación Con Las Redes De Prestadores, Fomentando Relaciones 

Técnicas Y Transparentes. 

 

Se informa desde la Gestión Zonal de Derivaciones que a través de la Red integral de 

salud se permite garantizar el acceso universal a los servicios públicos de salud, 

estructurados en una Red Pública y con atenciones de calidad, eficiencia y sin costo para 

el usuario. Cabe indicar que a través de los prestadores de servicios de salud se continúa 

garantizando las atenciones de los requerimientos en las diferentes áreas.  

 

De acuerdo al reporte de la matriz de Derivación de Pacientes en el año 2023 se ejecutó 

un total de 27023 requerimientos solicitados en los diferentes establecimientos de Salud 

de la CZ4 Manabí /Santo Domingo de los Tsáchilas, distribuidos mensualmente de la 

siguiente manera: 

 
Tabla 3 Casos validados de los requerimientos solicitados de los establecimientos de salud 

PERIODO CASOS 

Enero 2190 

Febrero 2133 

Marzo 1615 

Abril 1834 

Mayo 2654 

Junio 2519 

Julio 2636 

Agosto 2342 

Septiembre 1994 

Octubre 2118 

Noviembre 2538 

Diciembre 2450 

TOTAL 27023 



 

          Elaborado por: Dra. Alba Mendoza, Gestión de Derivaciones Zonal 

          Fuente: Matriz de Derivaciones Zonal 2023 

 

 Coordinar, Monitorear Y Evaluar La Aplicación Del Modelo De Atención Y 

Estructuración De Las Redes Pública Y Complementaria, En La Zona.  

 
Tabla 4 Reuniones del Comité de la RPIS 

% DE CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES / COMPROMISOS DEL COMITÉ TÉCNICO 

ZONAL DE LA RPIS 

I TRIMESTRE 25% 

II TRIMESTRE 25% 

III TRIMESTRE 25% 

IV TRIMESTRE 17% 

TOTAL 92% 

      Elaborado por: Dra. Daniela Montesdeoca, Normatización 

      Fuente: Actas de reuniones del Comité de la Rpis. 

 

De las 3 reuniones por trimestre que representan el 25%, en el primer, segundo y tercer 

trimestre se cumplió con el 25% y en el cuarto trimestre se realizaron 2 reuniones, 

representando el 17%, dando un total del 92%. 

 

 Informes De La Aplicación De Planes Y Proyectos Relacionados Con Su Ámbito De 

Competencia. 

 

Bajo este acápite se cumplió este objetivo realizando de manera interna con el personal 

del proceso de control técnico médico, así con el objetivo de elaborar respuestas técnicas 

frente a los nudos críticos que se encuentran en las áreas de sus competencias de 

pertinencia: 

 

Con Memorando Nro.  MSP-CZ4S-2023-3512-M, se informa la Recomendación N°6: 

Oficio No.15099-DAAC de 17 de mayo de 2017 – Correspondiente I Trimestre del 2023, 

adjuntando las siguientes actas: 

-Capacitación a Prestador Externo CLINICA DEL SOL; referente a nudos críticos 

presentados en las auditorias en sus diferentes fases; y al respecto de objeciones de 

Insumos, Dispositivos, y Equipos Plantilladlos, Documentos Habilitantes. 

-Capacitación a Prestador Externo SOLCA PORTOVIEJO; referente a nudos críticos 

presentados en las auditorias en sus diferentes fases; Objeciones de Insumos, 

Dispositivos, y Equipos Plantilladlos, Documentos Habilitantes. 

-Capacitación del equipo de Control Técnico Médico, referente al Análisis del oficio 

Nro.CZ4S-2021-3505-O, en respuesta de parte de Instituto de la Visión, por la visita 



 

realizada el 29 de Septiembre del 2021 por parte del personal de Auditoria de 

Gobernanza del MSP. 

-Inducción a los funcionarios que se integran al equipo de Control Técnico Médico, 

mediante memorando MSP-CZ4-TH-2023-0356-M (Marzo 2023). 

-Capacitación del equipo de Control Técnico Médico, en referencia al llenado de la matriz 

de cumplimiento de metas mensual. 

 

Con Memorando Nro.  MSP-CZ4S-2023-7526-M, se informa la Recomendación N°6: 

Oficio No.15099-DAAC de 17 de mayo de 2017 – Correspondiente II Trimestre del 2023, 

adjuntando las siguientes actas: 

 

-Reunión De Trabajo en referencia a los temas relacionados con la ACFSS con 

los Funcionarios de Control Técnico Médico/ Abril 2023. 

-Reunión De Trabajo en referencia a los temas relacionados con la ACFSS con 

los Funcionarios Analistas de Control Documental y Tarifas/ Mayo 2023. 

-Reunión De Trabajo en referencia a la homologación de criterios en base a la 

aplicación del ACUERDO No. 00140-2023 Reglamento de relacionamiento para la 

prestación de servicios de  salud entre instituciones de la red pública integral de salud 

RPIS, de la red privada complementaria – RPC y el servicio público para pago de 

accidentes de tránsito –SPPAT/ Mayo 2023. 

-Capacitación al subsistema IESS en temas relacionados con la ACFSS con los 

Funcionarios de Control Técnico Médico/ Abril 2023. 

 

Con Memorando Nro.  MSP-CZ4S-2023-11327-M, se informa la Recomendación N°6: 

Oficio No.15099-DAAC de 17 de mayo de 2017 – Correspondiente III Trimestre del 2023, 

adjuntando las siguientes actas: 

 

-Reunión De Trabajo para analizar criterios en relación a la homologación de códigos 

tarifarios con procedimientos: RET CAM – TOMOGRAFIA 3D – PRUEBAS 

MOLECULARES/ Julio 2023 

-Reunión De Trabajo con los analistas de control técnico médico en temas 

relacionados a la ACFSS/ Septiembre 2023. 

-Socialización del Acuerdo No. 00140-2023 (Reglamento De Relacionamiento Para 

La Prestación De Servicios De Salud Entre Instituciones De La Red Pública Integral 

De Salud RPIS, De La Red Privada Complementaria – RPC Y El Servicio Público 

Para Pago De Accidentes De Tránsito –SPPAT), con los establecimientos de la Red 

Privada Complementaria./ Julio 2023. 

-Capacitación con el Prestador GASTROMANTA EC en temas relacionados con la 

ACFSS / Agosto 2023. 



 

-Capacitación con el Prestador VILLARENAL en temas relacionados con la ACFSS / 

septiembre 2023. 

 

Con Memorando Nro.  MSP-CZ4S-2024-0350-M, se informa la Recomendación N°6: 

Oficio No.15099-DAAC de 17 de mayo de 2017 – Correspondiente IV Trimestre del 2023, 

adjuntando las siguientes actas: 

 

-Capacitación a Prestador Externo SOLCA PORTOVIEJO; referente a nudos críticos 

presentados en las auditorias en sus diferentes fases; Objeciones de Insumos, 

Dispositivos, y Equipos Plantillados, Documentos Habilitantes/ Noviembre 2023 

-Reunión De Trabajo en referencia a los temas relacionados con la ACFSS con 

los Funcionarios Analistas de Control Documental y Tarifas/ Noviembre 2023. 

-Reunión De Trabajo con los analistas de control técnico médico en temas 

relacionados a la ACFSS. / diciembre 2023 

 

A propósito de éste objetivo el estado de la suscripción con los convenios con las 

Instituciones de Educación Superior se establecen de la siguiente manera: 

 

Tabla 5 Convenios de Externado 

INSTITUTO DE EDUCACIÓN SUPERIOR 

CONVENIOS ESPECÍFICOS DE LA CARRERAS 

DE EXTERNADO 

FECHA DE 

SUSCRIPCIÓN 

FECHA DE 

FENECIMIENTO 

UNIVERSIDAD TÉCNICA DE MANABI 

20/1/2023 

(Enfermería) 

29/12/2023 Medicina 

20/01/2028 

 

29/12/2028 

PONTIFICA UNIVERSIDAD CENTRAL 

DEL ECUADOR-SANTO DOMINGO DE 

LOS TSACHILAS 

 

10/5/2023 

(Enfermería) 

    10/05/2028 

Elaborado por: Dra. Daniela Mendoza, Normatización 

Fuente: Repositorio de convenios de Gestión Interna de Gobernanza. 

 

Se llevaron a cabo las reuniones con el comité asistencial docente reportados bajo los 

siguientes memorandos:  

 

-Acta de Reunión ComCAD enero del 2023, socializada mediante memorandos Nro. 

MSP-CZ4S-2023-0555-O y MSP-CZ4S-2023-1665-M. 

-Acta de Reunión ComCAD febrero 2023, socializada mediante memorandos Nro. 

MSP-CZ4S-2023-1229-O y MSP-CZ4S-2023-3818-M. 

-Acta de Reunión ComCAD marzo 2023, socializada mediante memorandos Nro. MSP-

CZ4S-2023-1633-O y MSP-CZ4S-2023-4957-M. 



 

-Acta de Reunión ComCAD Abril 2023, socializada mediante memorandos Nro. MSP-

CZ4S-2023-1693-O y MSP-CZ4S-2023-5055-M. 

-Acta de Reunión ComCAD mayo 2023, socializada mediante memorandos Nro. MSP- 

CZ4S-2023-2479-O y MSP-CZ4S-2023-7525-M. 

-Acta de Reunión ComCAD junio 2023, socializada mediante memorandos Nro. MSP-

CZ4S-2023-2475-O y MSP-CZ4S-2023-7528-M. 

-Acta de Reunión ComCAD Julio 2023, socializada mediante correo institucional 

zimbra, que se podrá corroborar en el link institucional. 

-Acta de Reunión ComCAD agosto 2023, socializada mediante memorandos Nro. 

MSP-CZ4S-2023-3223-O y MSP-CZ4S-2023-9784-M. 

-Acta de Reunión ComCAD septiembre 2023, socializada mediante memorandos Nro. 

MSP-CZ4S-2023-3776-O y MSP-CZ4S-2023-11282-M. 

-Acta de Reunión ComCAD noviembre 2023, socializada mediante memorandos Nro. 

MSP-CZ4S-2023-4163-Oy MSP-CZ4S-2023-12862-M. 

 Se gestionó el pago en el año 2023 a 48 prestadores externos de la Zona 4 que brindaron 

el servicio a pacientes del Ministerio Salud Pública por un total de 76,705 con 1242 

trámites $ 86.290.546,77. 

 

1.2. OE2: Incrementar la calidad de la vigilancia, prevención y control sanitario en 

el Sistema Nacional de Salud 

 

VIGILANCIA EPIDEMIOLÓGICA 

 Cobertura de notificación del SIVE Alerta por parte de las Unidades de la Red Pública del 

territorio en este periodo de tiempo: 

 88,34 % Oportunidad de notificación dentro de las 24 horas. 

 Monitoreo continúo de coberturas de notificación de las unidades operativas del MSP, 

RPIS y red complementaria. 

 Cumplimiento mayor al 90% del reporte en sistema de Vigilancia de Muerte Materna y 

Muerte Neonatal en menos de 24 horas de haber ocurrido el evento 

o Supervisiones a los Distritos y Hospitales 13D02, 13D03, 13D04,13D05, 13d07, 

13D11, 23D01, 23D02 y Hospitales de Jipijapa, Gustavo Domínguez y Santo 

Domingo. 

 Elaboración de 12 Gacetas epidemiológicas de Eventos de interés epidemiológico de la 

Zona. (Dengue). 

  Coordinación con el INSPI dotación de medios de transporte para la toma de muestra 

para paciente COVID-19. 

 Distribución de pruebas rápidas de antígeno para Covid-19 a todos los 

establecimientos de salud de la Zona 4. 

callto:64.454.236,10


 

 Monitoreo semanal de las IRA y curva de febriles para la sala situacional. 

 Validación semanal del sistema de Vigilancia (SIVE y PCR COVID) 

 Validación mensual de las matrices de IAAS 

 Programación de actividades en territorio del ERR. 

 Distribución y monitoreo de pruebas de antígenos en los Distritos de Salud de la Zona 4. 

 Coordinación para toma de muestra PCR en domicilio. 

 Taller de manejo del Dengue a los Epidemiólogos Distritales/Hospitalario de la Zona 

 Taller de manejo del Dengue y notificación de casos a los profesionales de salud de las 

instituciones como Prefectura, Consejo Provincial y Policía Nacional y Seguro 

Campesino. 

 Reporte trimestral del análisis NEAR Miss del 2023 a nivel nacional. 

 Se brinda capacitación a médicos rurales del cantón Portoviejo sobre la Leishmaniasis y 

el uso del antimoniato de Glucantime. 

 Taller de Implementación de dos nuevas técnicas: Infiltración con Antimoniato de 

Glucantime y Termoterapia para aplicar en pacientes positivos para Leishmaniasis en 

coordinación con la OPS y el MSP, en la ciudad de Manta en dos días, dirigido a personal 

médico de los once Distritos 

 Implementación de Vigilancia Basada en Eventos. 

 Notificación y seguimiento de ESAVIS GRAVES reportados por los diferentes distritos y 

hospitales de la zona 4 tanto del MSP como del IESS. 

 Búsqueda activa y comunitaria de Parálisis Flácida y Síndrome Febril Eruptivo No 

vesicular en distritos y hospitales de la zona 7 tanto de MSP como de IESS. 

 

ESTRATEGIA DE PREVENCIÓN Y CONTROL. 

 Distribución de Pruebas de Chagas y malaria a toda la Zona 4 y aplicación de las mismas 

a través de la consulta externa, ferias de salud a la población en riesgo. y población 

vulnerable, 

 Fumigación   y estudio Entomológico en la provincia de Manabí y Santo Domingo. 

 Distribución   oportuna de tratamiento para Chagas y leishmaniasis. 

 Capacitación por parte del personal de Control Vectorial sobre medidas preventivas, así 

como destrucción de criaderos del vector y abatización. 

 Se realizó Abatización, se destruyeron criaderos, se fumigaron de manera Intra-domiciliar y 

extra-domiciliar casas. 

 Atención a 284 personas por mordedura de serpiente, en toda la zona. 

 Se presentaron 13.705 casos de dengue en la Zona 4, de los cuales 11 fallecieron. 

o Adquisición y distribución de pruebas de Sífilis a toda la Zona 4 y su aplicación a la 

población clave y vulnerable de consulta externa, emergencia y ferias de salud. 

 Distribución de pruebas de VIH, Hepatitis B y C a toda la Zona 4 y su aplicación a la 



 

población clave y vulnerable de consulta externa, emergencia y ferias de salud. 

 Se garantizó la aplicación de inmunoglobulina anti-hepatitis B a 10 expuestos 

perinatales. 

 Se garantizó la administración de 55 ARV profiláctico para VIH en caso de violencia 

sexual. 

 Adquisición y distribución de preservativos y lubricantes a las UAI y establecimiento de 

salud de toda la Zona 4 y su entrega a la población clave, vulnerable y en riesgo. 

 Adquisición y distribución de medicamentos para enfermedades oportunistas de VIH. 

 Distribución de Antiretrovirales para PVV's y expuestos perinatales. 

 Monitoreo de medicamentos antiretrovirales en hospitales generales, UO y UAIS (Kit 

púrpura y verde). 

 Durante el 2023 se brindó atención a 442 casos nuevos de VIH/Sida en las unidades de 

atención integral, 28 en el Hospital de Especialidades, 57 en el Hospital Verdi Cevallos 

Balda, 113 en el Hospital Rodríguez Zambrano, 43 en el Hospital Miguel H. Alcívar y 201 

pacientes en el Hospital Gustavo Domínguez. 

 De igual manera se garantizó la atención oportuna a 77 Mujeres embarazas y 91 

expuestos perinatales. 

 Informe mensual de tamizajes de VIH en los laboratorios de los Hospitales y Distritos de 

la Coordinación Zonal 4 de Salud en el formulario 004 con un total de 77.059. 

 El 20 de febrero del presente año Mediante Memorando Nro. MSP-SVPCS-2023- 0343-

M. se establecen las DIRECTRICES PARA CONTRATACIÓN DE PROFESIONALES DE 

SALUD EN EL MARCO DEL PROYECTO DE REDUCCIÓN DE ENFERMEDADES 

CRÓNICO TRANSMISIBLES DE MAYOR IMPACTO EN EL ECUADOR: VIH, ITS, TB Y 

HEPATITIS VIRALES B Y C. 

 Notificación a los distritos de la contratación del personal de servicios inclusivos 

ampliando su cartera de servicio en los Centros de Salud Manta y Augusto Egas. (Esto 

incluyo la contratación de 1 profesional médico, enfermero, psicólogo y laboratorista en 

cada establecimiento) 

 Acompañamiento y seguimiento de contratación por parte de la estrategia de un 

profesional de enfermería para la UAI del Hospital Gustavo Domínguez. 

 Acompañamiento y seguimiento de contratación por parte de la estrategia de un 

profesional Laboratorista para laboratorio del hospital de Especialidades de Portoviejo. 

 Seguimiento y abastecimiento de dispositivos médicos: cartuchos ULTRA, XDR, y 

pruebas LAM para los equipos de Gexpert, destinados al diagnóstico de casos de 

tuberculosis a través de laboratorio, en grupos con prioridad, además pacientes con VIH, 

y a Privados de Libertad. 

 Se identificaron 9.758 y se examinaron 9.598 sintomático respiratorios. 

 Abastecimiento oportuno de vacuna antirrábica humana en la zona 4. 



 

 INMUNIZACIONES 

 Aplicación de Vacunación de Esquema Temprano a menores de 15 años. 

 Aplicación de Vacunación contra la Covid-19 a partir de los 3 años de edad y más. 

 Distribución e instalación de Equipos de Cadena de frío para los Distritos de la zona 4. 

o Ejecución de Campaña de Vacunación de seguimiento contra Sarampión, Rubéola y 

Poliomielitis. 

 Monitoreo rápido de vacunación cruzado de Campaña de vacunación de seguimiento 

contra Sarampión, Rubéola y Poliomielitis. 

 Ejecución de Campaña de Vacunación contra la Influenza. 

 Monitoreo y supervisión de aplicación de normativa vigente para esquema regular, covid, 

influenza estacional y Campaña de vacunación de seguimiento contra Sarampión, 

Rubéola y Poliomielitis. 

 Reporte semanal de existencias de biológico e insumos en todos los establecimientos de 

Salud. 

 Campaña de vacunación de seguimiento contra Sarampión, Rubéola y Poliomielitis. 

 Capacitación sobre lineamientos y normativa vigente desde nivel nacional en forma 

presencial a personal de establecimientos de salud por provincia. 

 Taller de capacitación a las ENI Distritales del Zona 4. 

 Gestión, coordinación y articulación con las Instituciones públicas, Empresa privada y 

Fuerzas Armadas para Campana de vacunación de seguimiento contra Sarampión, 

Rubeola y poliomielitis en la zona 7. 

 Aplicación de 357.741 dosis a menores de 1 año con esquema temprano 

(Neumococo, pentavalente, rotavirus, OPV), 65.273 dosis aplicada en recién nacidos 

(BCG, Hb Pediátrica). 

 Aplicación de 171.920 dosis de vacuna en niños menores de 12 a 23 meses con esquema 

temprano (SRP, FA, OPV, DPT y Varicela), 47.236 dosis aplicadas a población de 5 años 

con (DPT y OPV), 25.566 dosis de Vacuna VPH a niñas de 9 años de edad y 12.127 dosis 

de vacuna dT a personas de 15 años de edad. 

 Aplicación de 371.555 dosis contra la influenza estacional, durante los meses octubre, 

noviembre y diciembre del 2023. 

 

 GESTION INTERNA RIESGO 

 Se realizan 220 planes de respuesta de los establecimientos de salud de primer nivel de 

atención de la zona 4, así mismo se ejecutaron 14 planes de respuesta de los 

establecimientos de salud de segundo y tercer nivel de atención. 

 Durante este periodo se han presentado y notificado de manera bimestral y trimestral a 

la sala situacional como indicador de GPR 33 Informes Preliminares por eventos 

adversos. 



 

 Activación de la Mesa Técnica de Trabajo N°2. Salud por 8 ocasiones, así como, 

elaboración de las respectivas actas de reunión de MTT2 y seguimiento del cumplimiento 

de los compromisos asumidos por las diferentes instituciones públicas. 

 Se elaboran y socialización 9 planes de contingencia ante los feriados establecidos en 

el país y otros eventos. 

 Se realizó la evolución de Índice de seguridad Hospitalaria en 2 hospitales. 

 Se aplicó la herramienta INGRID-H “Inclusión para la Gestión del Riesgo de Desastres 

en Hospitales” a 4 hospitales. 

 Aplicación de la herramienta El RAP (Evaluación rápida de la preparación) en 2 

hospitales. 

 Se han registrado 616 activaciones de código plata, de los cuales 559 fueron confirmados 

y 57 fueron descartados. 

 

ENFERMEDADES CRÓNICAS NO TRANSMISIBLES SALUD MENTAL Y FENÓMENO 

SOCIECONOMICO DE LAS DROGAS 

 Se realizaron 2.659 test de papanicolaou en la Zona 4 en la población femenina de 21 

a 65 

 Se realizaron 5.366 charlas de actividades de Promoción y prevención en los temas de 

cáncer, diabetes, HTA, Salud Oral. 

 Se realizaron 58 casas abiertas y 38 ferias en los temas de temas de cáncer, diabetes, 

HTA. 

 Se realizaron 29.422 Tamizaje TA como parte de iniciativa Hearts 

 Se realizó capacitación a los responsables distritales de las estrategias involucradas, 

referente a la iniciativa Hearts, lo que permite mejorar la estrategia. 

 Seguimiento y monitoreo a las actividades de promoción de la salud y prevención de 

complicaciones en los pies de pacientes con diabetes mellitus, dirigido al personal de 

salud del Primer Nivel de Atención. 

 Ejecución, monitoreo y evaluación de políticas, planes, programas y proyectos 

interinstitucional para la prevención y control integral de salud mental y fenómeno 

socioeconómico de las drogas, con cobertura en instituciones educativas. 

 Seguimiento y capacitación de aplicación de programas de prevención integral en el 

ámbito laboral se capacitan instituciones públicas y empresas privadas, en el marco del 

programa de prevención en el uso y consumo de alcohol, tabaco y drogas, en instituciones 

públicas y empresas locales. 

 Coordinación y ejecución de actividades de prevención integral en el ámbito de la 

educación superior, participando algunas instituciones. 

 Se realizaron actividades donde se beneficiaron 1.500 estudiantes de diferentes unidades 

educativas y 1.200 obreros de las instituciones del estado de la provincia de Manabí con 



 

el tema de fenómeno socioeconómico de las drogas. 

 Se realizaron actividades que promueven la Salud Mental y la promoción del Servicio, con 

la intensión de captar pacientes. 

 Se realizaron Macro Eventos el cual estuvo dirigido a la población adolescente y adulta, 

se realizó un concurso intercolegial de Bandas Musicales, y se contó con la presencia de 

autoridades de la Salud, Educación, autoridades cantonales y 650 estudiantes. 

 Se han realizada 10.267 pruebas moleculares, las mismas que fueron realizadas en los 

Centro de Salud Manta, Jipijapa, Chone, Carlos Morales Locke, Portoviejo, Centro de 

Salud Los Rosales y La Concordia. 

 

1.3. OE3: Incrementar la promoción de la salud en la población 

 

GRUPOS DE APOYO A LA LACTANCIA MATERNA 

● 220 grupos de apoyo a la lactancia materna activos en el primer nivel de atención, 14 

grupos de apoyo en el segundo nivel. 

● 141 madres certificadas como parte de grupos de apoyo a lactancia materna. 

● 2.699 charlas ejecutadas en grupos de apoyo a la lactancia materna. 

 

SALAS DE APOYO A LA LACTANCIA MATERNA CERTIFICADAS 

● 29 salas de apoyo a la lactancia materna reconocidas. 

 

RESTAURANTES CON RESPONSABILIDAD NUTRICIONAL CERTIFICADAS 

 9 restaurantes certificados  

 

ESTRATEGIA HEARTS 

● 2522 actividades ejecutadas, entre charlas, casa abierta, ferias, actividades deportivas 

(caminatas, bailoterapia, ciclo paseo), foros.  

 

PROGRAMA NACIONAL DE SANGRE 

● 3 eventos ejecutados, 93 donantes efectivos 

 

PROYECTO DE PREVENCIÓN DEL EMBARAZO EN NIÑAS Y ADOLESCENTES 

 79.580 atenciones a adolescentes. 

 Capacitación a 2.092 profesionales de la salud en norma técnica de violencia, caja de 

herramientas, aborto, salud sexual y salud reproductiva. 

 

ESPACIO 100% LIBRE DE HUMO DE TABACO 



 

● 160 capacitaciones a instituciones públicas y privadas, con un total de 193 participantes 

de los comités de promoción y prevención, gerentes y médicos ocupacionales.  

● 267 instituciones públicas y privadas fueron declaradas como espacios 100% libres de 

humo de tabaco. 

● Actividades por el día mundial sin tabaco:  

Conversatorio por el día mundial sin tabaco con estudiantes de 4 instituciones educativas 

y 35 participantes en la Coordinación Zonal 4 - Salud. 

● 31 charlas educativas, 1 cine foro y 2 casas abiertas por el Día Mundial sin Tabaco, en las 

salas de espera, comunidad, auditorios, mesas de trabajo, en 28 Unidades Operativas del 

Cantón Portoviejo.  

● 2 capacitaciones, 1 charla, 1 entrevista en medios radiales reportadas por 3 Hospitales de 

la CZ4-Salud.  

● 90 charlas, 2 capacitaciones, 3 casas abiertas, 1 entrevista de radio, 3 talleres, 1 feria, 1 

cine foro, 1 ciclo paseo, reportados por 8 Direcciones Distritales de la CZ4- Salud.  

● Contando con un total de 1.474 beneficiarios, que conocieron las consecuencias del 

consumo del tabaco en esta fecha conmemorativa. 

 

SALUD MENTAL 

 

● Actividades por el Día Mundial de la Lucha contra la Depresión y Prevención del Suicidio, 

mediante consolidación zonal en informe técnico se reporta que existieron 2.316 

beneficiarios. 

 42 capacitaciones, 5 talleres, 2 conversatorios, 12 entrevistas radiales, 2 cine foro, 48 

casas abiertas y 48 charlas en salas de espera con temas de prevención de suicidio y 

depresión y actividades por el día mundial de la Lucha contra la Depresión y Pre.  

 

MUNICIPIOS SALUDABLES 

● 11 Municipios adheridos. Municipio Promotor de la salud: Rocafuerte y Chone. Municipio 

Garante de la salud: Santa Ana, Jaramijó, Manta, Santo Domingo. Municipio saludable: 

Portoviejo 

 

DERECHOS HUMANOS, GÉNERO, INCLUSIÓN Y PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN 

SALUD. 

● 99 Establecimientos de salud recibieron 861 actividades de sensibilización en derechos 

humanos con un total de 8.588 participantes tanto internos como externos al MSP. 

● 450 actividades con grupos diversos con un total de 2.100 participantes. 

● Se cuenta con 3 salas de primera acogida (HVCB, HRZ, y HNDC) y 26 establecimientos 

con servicio de primera atención. 

● 181 Unidades que participan en estrategia de servicios de salud inclusivos 



 

● Taller teórico- práctico: “Protección multisectorial y respuesta humanitaria para las 

personas refugiadas y las comunidades de acogida en situación de vulnerabilidad en 

Ecuador 2022 – 2023", dirigido a 30 profesionales de la salud. 

● El reporte de los formularios 094, se realiza trimestralmente a través de la matriz 102: 

 

I trimestre 2023: Se notificaron 360 formularios. 

II trimestre 2023: Se notificaron 344 formularios. 

III trimestre 2023: Se notificaron 391 formularios. 

En el año 2023 se notificaron un total de 1095 formularios. 

 

● Durante el año 2023, 2.573 funcionarios públicos se han capacitado en la Norma técnica 

de Atención Integral a víctimas de VBG y GVDH, de los cuales 1.532 fueron mujeres y 

1.041 fueron hombres. 

● Durante el año 2023, se levantó la herramienta mapeo de actores en 198 Unidades de 

Salud, lo cual es esencial para la construcción de planes locales de salud, lo cual 

representa un logro del 90% a nivel de la Zona 4. 

● Se cuenta con 210 Comités Ciudadanos Locales de Salud Activos, lo cual corresponde un 

logro del 95 % a nivel de la Zona 4. 

 

PELDI (PROYECTO DE ECUADOR LIBRE DE DESNUTRICIÓN INFANTIL) 

● 43 mesas parroquiales conformadas 

● $ 227.830.49 invertidos para el abastecimiento de micronutrientes, tabletas de hierro, 

ácido fólico, vitamina A, micronutrientes en polvo en el 100% de los establecimientos de 

salud. 

● 2 convenios firmados (GAD Portoviejo, GAD Chone). 

● 25 grupos de apoyo a la lactancia materna externos conformados 

● Conformación y funcionamiento de 24 mesas cantonales intersectoriales. 

● Durante el año 2023 se logró certificar a 388 Vigilantes Comunitarios con énfasis en la 

prevención y reducción de la Desnutrición Crónica Infantil, lo cual corresponde a un logro 

del 85% a nivel de la Zona 4. 

 

DESECHOS 

● 12 hospitales y 38 centros de salud de Portoviejo capacitados en manejo de desechos 

sanitarios, 842 responsables de gestión interna de desechos capacitados. 36 

establecimientos de salud de la red complementaria donde se realiza verificación de 

manejo de desechos sanitarios en coordinación con ACESS. 

 

AGUA SEGURA 



 

● 12 máquinas de cloro operativas a nivel zonal. 38 líderes del cantón Portoviejo capacitados 

en conjunto con Porto - Aguas en "Agua apta para consumo humano". 

 

SALUD EN EL TRABAJO 

● 10 centros de trabajo que obtuvieron la certificación "Actívate y Vive “en cumplimiento del 

Acuerdo Ministerial 0049-2022. 

 

RUTA ESA ES 

 1 pregón con la participación de 900 asistentes 

 1 simposio Educar es proteger 

 115 establecimientos realizaron activaciones con participación de 6.629 asistentes. 

 1 festival de la canción: asistencia de 320 personas. 

 

SAIAA (SERVICIO DE SALUD INTEGRAL Y AMIGABLE PARA ADOLESCENTES) 

 197 establecimientos de salud calificadas como SAIAA que equivale a un 94.25%  

 209 establecimientos de salud poseen clubes conformados, activos, fortalecidos, 

constituyendo un 95% 

 227 participantes en escuelas de liderazgo comunitario en adolescentes 

 Adquisición de materiales deportivos, didácticos y de repotenciación de unidades 

operativas ejecutados. 

 

HUERTOS MEDICINALES 

 136 huertos medicinales implementados y en constante mantenimiento en todos los 

establecimientos de salud de la Zona 4, cabe recalcar que estos son utilizados por el 

personal del comité local de salud, grupos de adultos mayores, hombres y mujeres de 

sabiduría ancestral quienes hacen asambleas y talleres en donde se identifican y se 

exponen las principales beneficios y ventajas de la utilización de las plantas medicinales. 

 

MEDICINA ANCESTRAL 

 Al realizar el mapeo de la Zona 4 encontramos 239 hombres y mujeres que realizan 

actividades de sabiduría ancestral especialmente en las zonas rurales de Manabí, y 

también el pueblo Tsáchilas de la ciudad de Santo Domingo. 

 

SALA DE PARTO HUMANIZADO 

 Durante el año 2023 se reportó que en la zona 4 tenemos 24 establecimientos con más 

del 40% de adecuación en equipamiento e infraestructura para atender partos con 

pertinencia intercultural, de los cuales 9 son establecimientos tipo C, 5 Hospitales Básicos, 

5 establecimientos tipo B y 4 Hospitales Generales que este año se han sumado a la 



 

atención del parto con pertinencia intercultural, por lo que se debe realizar las gestiones 

pertinentes para poder adecuar las salas en un 100%. Uno de los grandes logros es que 

con la estrategia EsamYn hemos logrado la adecuación por autogestión de las autoridades 

de hospitales y sobretodo cumplen con el parto en libre posición, el nudo crítico grande 

que se tiene es el Hospital Verdi Cevallos Balda que no aplica ninguna de las estrategias 

se ha logrado saber que es por los profesionales de la salud. 

 Se realizaron actividades y capacitaciones para las parteras certificadas pertenecientes a 

la Coordinación Zonal 4. En junio se entregaron 13 mochilas que contienen kit de parto 

limpio para parteras de los cantones Pedernales y Jama del Distrito 13D11 que tras pasar 

el proceso de capacitación y legitimación comunitaria lograron ser reconocidas y 

certificadas por los establecimientos de salud; este evento se realizó en dos días en un 

taller en donde se impartieron temas de planificación familiar, uso correcto de los 

implementos del kit de parto, reconocimiento de las señales de alarma; así mismo en la 

provincial de Santo Domingo de los Tsáchilas se entregaron 7 mochilas a parteras 

legitimadas y certificadas de los centros de salud. En el mes de octubre por parte de la 

Dirección Nacional de Interculturalidad se hizo el lanzamiento oficial del Manual de 

Articulación de prácticas y saberes de parteras y parteros ancestrales tradicionales 

Versión 2023, en el cual se realizó el evento en donde el Ministro de Salud entregó los 

manuales a las parteras, y contamos con la participación de parteras reconocidas y 

articuladas del Distrito 13D11-13D02. 

 En el distrito 13D03 con el fin de que el Hospital de Jipijapa certifique como 

Establecimiento de Salud amigo de la madre y el niño (Esamyn) se articula el contacto 

con 3 parteras reconocidas de la comunidad. 

 

ACUERDO MINISTERIAL 0082 

 A nivel zonal y distrital se envió matriz en donde indican los puntos focales que se deben 

activar en casos de emergencia y cuando sea necesario el sistema de referencia- contra-

referencia y derivación de pacientes de difícil acceso. A nivel distrital se han realizado 

capacitaciones sobre el enfoque de salud intercultural durante las inducciones del 

personal rural e inducciones al personal de contrato. Considerando, que en el Distrito 

23D01 se cuenta con 7 comunas de la Nacionalidad Tsáchilas y un asentamiento Chachi, 

se coordina con los líderes comunitarios para la articulación y fortalecimiento de la 

prestación de servicios. Por parte de la Nacionalidad Tsáchilas se mantiene coordinación 

directa entre el Distrito de Salud 23D01, la Gobernación Tsáchilas y cabildos comunitarios. 

 

1.4. OE4: Incrementar la calidad en la prestación de los servicios de salud 

 

INFRAESTRUCTURA DE ESTABLECIMIENTOS DE SALUD 



 

 Contrato del proceso menor cuantía obras nro. mco-dd13d09-003-2023, cuyo objeto es 

construcción del cerramiento perimetral del hospital Israel Quintero Paredes y la dirección 

distrital 13d09 Paján – salud, monto $193.395,38.  

cuenta con recepción provisional,  

 Contrato 058-2023 del proceso de menor cuantía obra nro. mco-cz4s-2023-002 del 

mantenimiento de infraestructura sanitaria del centro especializado en rehabilitación 

integral nro. 3- Portoviejo CERI, monto $119.667,61. con acta de ocupación, obra 

finalizada. 

 Contrato de menor cuantía obra nro. mco-czs-001-2023 para el mantenimiento preventivo 

correctivo de la infraestructura del CETAD-Portoviejo, monto $90.000,00.  

 Contrato menor cuantía de obras nº MCO -dd13d09 – 001 – 2023 “mantenimiento 

preventivo del generador eléctrico, tablero de distribución del generador e instalación de 

iluminaria en el área del generador del hospital Israel quintero paredes de la dirección 

distrital 13d09 Paján – salud”, *monto $41.569,66. cuenta con recepción provisional. 

 Proceso n° mcbs-hgj 001-2023 “servicio de mantenimiento y cambio de transformador 

eléctrico para el hospital general jipijapa”, monto $52.143,72. cuenta con acta de 

recepción provisional. 

 Contrato nro. 001-coto-2023 “mantenimiento de infraestructura del hospital básico 

jipijapa”, del proceso coto-hgj-001-2023, monto $252.400,75. cuenta con recepción 

provisional. 

 Proceso de menor cuantía obra no. “mco-cz4s-2023-003, para el 

mantenimiento de infraestructura edificio Coordinación Zonal 4 - Salud”, monto $ 87 

052.13. en el 2024 la coordinación zonal contará con espacio ADECUADO PARA 

IMPLEMENTACIÓN DE CAPACITACIONES AL PERSONAL. 

Resultados: Siete procesos de mejoramiento e intervención de la infraestructura lo que 

permitirá mejorar los accesos, flujos de atención y seguridad de las instalaciones 

 

EQUIPAMIENTO DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD  

Hospital Básico Pedernales: monto de $ 2'258.346,92.  

Apertura e inauguración por fases del hospital, actualmente se encuentran la obra al 

100%: 

- Servicios de consulta externa - emergencia - hospitalización con 30 camas censables - 

centro obstétrico y área de neonatología - servicio de imagen con RX portátil y ecografía 

- área de morgue completamente equipada 

- En implementación el centro quirúrgico.  

 

Hospital General Gustavo Domínguez Zambrano: monto de $ 277.007,11 

 Adquisición de equipos de Centro Quirúrgico, se recibieron 7 camillas de transporte, 4 

electrobisturí, 1 mesa quirúrgica de traumatología, 1 mesa de cirugía, 2 monitores signos 



 

vitales, 1 monitor de anestesiología, 2 torre de laparoscopia, 1 unidad electro quirúrgica 

por el valor de $ 223.161,43; en el proceso SUBASTA INVERSA ELECTRÓNICA 

correspondiente a la ADQUISICIÓN DE EQUIPOS MÉDICOS PARA CENTRO 

QUIRÚRGICO OBSTÉTRICO se ahorró aproximadamente el 75% de recursos (etapa de 

puja),   

 Adquisición de equipos médicos para el laboratorio clínico Laboratorio Clínico se recibió 4 

microscopios binocular, 2 estufas incubadora, 1 medidor de turbidez, 2 autoclave, 3 

homogeneizador hematológico por el valor de $ 42.005,68 

 "Adquisición de equipos de imagenología (tomógrafo - mamógrafo), se solicitó validación 

a Coordinación Zonal 4 - Salud. Actualmente a espera de recepción de equipo de 

tomografía por compra centralizada del MSP." 

 Se realizó la recepción de donación de OPS 17 monitores de signos vitales básicos y 3 

electrocardiógrafos de 12 derivaciones. 

 "Adquisición de mobiliario clínico silla de transporte de pacientes estándar, silla de 

transporte para pacientes obesos para los servicios del hospital Dr. Gustavo Domínguez 

z, de la ciudad de santo domingo presupuesto referencial: usd 11.840,00. estado del 

proceso: adjudicado - registro de contratos" 

 Adquisición de colchones-y-colchonetas-hospitalarias para abastecer el hospital Dr. 

Gustavo Domínguez Z. De la ciudad de Santo Domingo 

 

Hospital General Rodríguez Zambrano: MONTO DE $ 8’354.144,91 

- Apertura de la Unidad de Pie Diabético 

- Apertura de la Unidad de Endoscopía 

- Apertura de servicios de video-electroencefalograma  

- Apertura de la Sala de apoyo a la Lactancia Materna  

- Apertura de Consultorio de Expuestos Perinatales por VIH y Neonatos de Alto Riesgo. 

 

Hospital General Miguel H Alcívar:   MONTO DE $ 3’527.094.42 

- Dotación permanente de Equipamiento Hospitalario como Equipos Laparoscópicos y de 

Artroscopia, Equipos de Esterilización entre otros de última tecnología.  

- Ampliación de la Cartera de Servicios de 11 especialidades a 37 especialidades clínico-

quirúrgicas.  

- Ampliación de los horarios de atención en Consulta Externa hasta las 19h00.  

- Incremento del nuevo servicio hospitalario: Unidad de Cuidados Intensivos.  

- Ampliación de servicios: Fisiatría y Emergencia.  

- Asistencia Quirúrgica las 24 horas. 

 



 

Resultado: Aumento de la oferta de servicios de salud, con el fortalecimiento de las 

carteras de servicios                                

                                 

ABASTECIMIENTO Y USO RACIONAL DE MEDICAMENTOS Y DISPOSITIVOS  

MEDICAMENTOS:                                                     75 % 

DISPOSITIVOS MÉDICOS USO GENERAL:            72%  

IMAGEN:                                                                    68% 

ODONTOLOGÍA:                                                        70% 

LABORATORIO:                                                         70% 

Resultado: Se pudo beneficiar con los tratamientos prescritos por los profesionales de 

salud a los usuarios que acudieron a las diferentes casas de salud del primer, segundo y 

tercer nivel. 

 

1.5. OE5: Incrementar la cobertura de las prestaciones de servicios de salud 

 

PRIMER NIVEL DE ATENCION 

 Asignación de 100 enfermeras, 5 médicos familiares y 2 médicos generales a Centros de 

Salud de Primer Nivel de Atención por el Proyecto Fortalecimiento a la Atención Integral 

en Salud en el Primer Nivel Atención como apoyo a la Estrategia Ecuador Crece sin 

desnutrición.  

Resultado: Captación oportuna de gestantes y menores de 2 años con esquema completo 

de vacunación. 

 Centro de Salud Manta certificó como Establecimiento de Salud Amigo de la Madre y el 

Niño ESAMYN. 

Resultados: Aumento de la cobertura de atención de calidad a las gestantes durante el 

período prenatal, parto y postparto. 

 Fortalecimiento a los Centros de Salud con equipamiento como electrocardiógrafo, 

ecógrafo, grabadores Holter, MAPA, monitores de signos vitales, monitores fetales y 

tensiómetros digitales. 

   Resultados: diagnóstico oportuno de enfermedades crónica, prevención de 

complicaciones en    las gestantes para evitar muertes maternas y neonatales. 

             

ATENCION PREHOSPITALARIA 

 22 ambulancias operativas en Manabí que realizaron 2571 traslados, 5 ambulancias 

operativas en Santo Domingo que realizaron 1305 traslados 

Resultado: Disminución de los tiempos de Atención pre-hospitalaria y transporte 

secundario oportuna a los usuarios que demandaron atención 

 Dotación de una ambulancia nueva (IVECO) entregada en el Hospital Rodríguez 

Zambrano. 



 

Resultados: Aumentar la cobertura de atención para los cantones Manta, Montecristi y 

Jaramijo 

 Capacitación a 207 paramédicos de la zona en manejo de trauma y vía aérea  

Resultado: Fortalecimiento de la respuesta y calidad de la atención en el transporte 

primario y secundario  

 

HOSPITALES Y ATENCION ESPECIALIZADA 

 Implementación de la sala de diálisis (diálisis peritoneal y hemodiálisis) en HOSPITAL 

NAPOLEON DAVILA CORDOVA 

Resultado: Aumento de la cartera de servicio de la casa de salud, Optimización y 

redireccionamiento del gasto público en servicios propios considerando que la ciudadanía 

que requiere este servicio no será derivada a servicios privados 

 Inclusión de TTHH operativo y administrativo HOSPITAL MIGUEL HILARIO ALCÍVAR, 

más la llegada de nuevos equipos Holter de ritmo y mapa más Ergonométrica, endoscopia 

alta y baja, 3 máquinas de anestesiología, video laringoscopio, 3 mesas quirúrgicas, 1 

mesa traumatológica, 2 torres laparoscópica y 1 torre artroscópica, central de monitoreo, 

desfibriladores, ventiladores, Fibroendoscopia y espirómetro, refrigeración y mobiliario 

básico. 

 Resultado: Apertura de nuevos servicios, con el fortalecimiento de la cartera de servicios 

y la extensión de horario de la consulta externa de 8 am a 7 pm  

 Apertura del quirófano del HOSPITAL BÁSICO EL CARMEN con la Contratación de 

Especialista en Anestesiología. 

Resultado: realizar cirugías de baja y mediana complejidad dentro del mismo Cantón sin 

necesidad de referir o derivar a los usuarios a otras jurisdicciones.  

 Apertura del HOSPITAL BÁSICO DE PEDERNALES DR. FRANCISCO VÁSQUEZ BALDA  

Resultado: Esta casa de salud beneficiara a 75.000 habitantes con los servicios de 

pediatría, ginecología, medicina interna y cirugía.  

 El CENTRO ESPECIALIZADO DE REHABILITACIÓN INTEGRAL Nº 3 PORTOVIEJO 

atendió a 31.622 usuarios y el CENTRO ESPECIALIZADO EN TRATAMIENTO A 

PERSONAS CON CONSUMO PROBLEMÁTICO DE ALCOHOL Y OTRAS DROGA DE 

PORTOVIEJO Lograron culminar 20 participantes su tratamiento de 6 meses. 

Resultado: Estos centros permiten brindar tratamiento especializado en la zona mejorando 

la rehabilitación de los usuarios   

 

DISCAPACIDADES, REHABILITACIÓN Y RECUPERACIÓN 

 Durante el periodo 2023 se brindó atención oportuna y adecuada a las necesidades de las 

personas con discapacidad, garantizando la calidad de prestaciones de esta cartera de 



 

estado. Como parte del servicio integral a las personas con discapacidad, se realizó la 

dotación de 1882 ayudas técnicas, teniendo los siguientes resultados: 

Resultado: Se satisface la demanda de aproximadamente 1500 personas con 

discapacidad en Manabí y Santo Domingo. 

 

1.7. OE7: Incrementar la eficiencia institucional en el Ministerio de Salud Pública 

 

GESTIÓN ESTRATÉGICA 

 

PLAN OPERATIVO ANUAL 

Principales Logros 

Se gestionó la planificación operativa anual en coordinación con el nivel zonal y 

desconcentrado de la institución: 

 Ejecución de las actividades establecidas en el Plan Operativo Anual (POA) institucional. 

 Seguimiento a los procesos de adquisición de bienes y/o servicios de consumo. 

 Seguimiento a las recomendaciones de Contraloría de exámenes especiales de la entidad 

0054 y de las 21 entidades operativas desconcentradas 

 Seguimiento a la ejecución de Convenios conforme al Acuerdo Ministerial 0011 – 2020 y 

001- 2021 

 

Resultados  

  96% de las actividades del Plan Operativo Anual (POA) institucional: 

 Actividades cumplidas dentro del plazo                    78% 

 Actividades atrasadas en el plazo  establecido         12% 

 Actividades no cumplidas                                            6% 

  339 certificaciones (POA), emitidas para inicio de procesos contractuales. 

 Cumplimiento de las recomendaciones de contraloría general vigentes.  

 

SEGUIMIENTO A LA EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA PRINCIPALES LOGROS 

Principales Logros 

Se utilizó las estrategias y herramientas de seguimiento, de conformidad con los 

lineamientos de la Planta Central para generar un aumento en el porcentaje de ejecución 

del Gasto de Inversión y en el Gasto. 

Resultados 

95,62 % - Porcentaje de Ejecución Presupuestaria. 

Adicional en el Plan Anual de Inversiones del MSP del 2023, para esta entidad fue 

asignado un monto de $ 5’432.287,31. 

 



 

    PLANIFICACIÓN DE TALENTO HUMANO 

Mediante Oficio Nro. MDT-SFSP-2023-0782-O, del 15 de mayo de 2023, suscrito por el 

Mgs. Luis Guillermo Rodríguez Reyes, Subsecretario de Fortalecimiento del Servicio 

Público, del Ministerio del Trabajo, se aprueba la Actualización de la Planificación de 

Talento Humano del personal administrativo de la Salud del Ministerio de Salud Pública 

del Año 2023, en la cual se encuentra inmersa la Coordinación Zonal 4 Salud y sus 

Entidades Operativas Desconcentradas. 

 

En Memorando Nro. MSP-CZ4S-2022-10879-M de fecha 27 de noviembre de 2022, se 

remite la planificación de profesionales de la salud, acorde a lo establecido en el Acuerdo 

Ministerial Nro. 0052-2017 del 9 de mayo del 2017, misma que ha sido aprobada por el 

Ministerio de Salud Pública – Dirección Nacional de Fortalecimiento Profesional y Carrera 

Sanitaria. 

 

- Personal de la Coordinación Zonal 4 – Salud: 

 
Tabla 6 Personal de la Coordinación Zonal 

CÓDIGO DE 

TRABAJO  

CONTRATACI

ÓN 

COLECTIVA 

LOSEP  

NOMBRAMI

ENTO 

REGULAR 

LOSEP  

NOMBRAMI

ENTO 

PROVISION

AL 

LOSEP  

 CONTRATOS DE 

SERVICIOS 

OCASIONALES 

LOSEP  

 NIVEL 

JERÁRQUICO 

SUPERIOR 

LOSEP  

 INTERNOS 

ROTATIVOS 

1919  

TRABAJADO

RES DE LA 

SALUD.  

3150 

 

PROFESION

ALES DE LA 

SALUD, 

ADMINISTR

ATIVOS, 

TÉCNICOS 

Y DE 

SERVICIOS. 

822  

PROFESION

ALES DE LA 

SALUD, 

ADMINISTR

ATIVOS, 

TÉCNICOS 

Y DE 

SERVICIOS. 

2628  

 PROFESIONALES 

DE LA SALUD. 

 

531   

ADMINISTRATIVOS 

 

209 

 TÉCNICOS DE 

ATENCIÓN 

PRIMARIA EN SALUD  

 

1302  

PROFESIONALES 

DE LA SALUD RURAL 

PARA EL SERVICIO 

SOCIAL 

 

134  

PROFESIONALES 

DE LA SALUD 

ESPECIALISTAS  

DEVENGANTES DE 

BECA 

15 DIRECTIVOS 

COORDINADOR 

ZONAL, 

GERENTES, 

DIRECTORES 

HOSPITALARIOS, 

DIRECTORES 

ASISTENCIALES, 

DIRECTORES 

DISTRITALES, 

DIRECTORES 

ADMINISTRATIV

OS 

FINANCIEROS. 

925  

INTERNOS 

ROTATIVOS 

EN 

MEDICINA, 

ENFERMERÍ

A, 

OBSTETRICI

A Y 

NUTRICIÓN. 



 

TOTAL DE PERSONAL  CZ4:  11.635 

Fuente: Gestión de Talento Humano 

Elaborado por: Eco. Sayonara Mera 

 

- Reestructuración de estructuras institucionales y posicionales (Estudios y análisis, 

Informes Técnicos, otros relacionados) 

 Implementación parcial de la Reforma Integral a la Reforma al Estatuto Orgánico 

Sustitutivo de Gestión Organizacional por Procesos del Ministerio de Salud Pública – 

Acuerdo Ministerial Nro. 00023-2022 - Registro Oficial Nro. 160 de 30 de septiembre de 

2022. 

 Asignación de funciones como Autoridades de las Direcciones Distritales 13D01- 

Portoviejo; 13D08 – Pichincha; 13D10 Jama – Pedernales; 23D02 Los Rosales – Santo 

Domingo de los Tsáchilas; 23D03 – La Concordia, y demás gestiones 

administrativas/financieras, en cumplimiento al proceso de Implementación del Acuerdo 

Ministerial No. 00077 2022, de 27 de diciembre 2022, mediante el cual se expide la 

Reorganización de la presencia territorial del Ministerio de Salud Pública en territorio. 

 

- Jubilados:  

Desde el periodo fiscal 2023, se han desvinculado cerca de 45 servidores públicos y 

trabajadores para acogerse a los beneficios de la Jubilación. 

 
Tabla 7 Servidores Jubilados 

No. DE SERVIDORES 

PAGADOS EN EFECTIVO 

No. DE SERVIDORES 

PAGADOS CON BONOS 

DEL ESTADO 

No. DE SERVIDORES 

APROBADOS PARA 

POSTERIOR PAGO 

15 34 219 

TOTAL GENERAL  

 49   

Servidores y Trabajadores de la Salud 

TOTAL GENERAL  

219 

Servidores y Trabajadores de 

la Salud, aprobados por el 

Ministerio de Trabajo 

Fuente: Gestión de Talento Humano 

Elaborado por: Eco. Sayonara Mera 

 

SUBSISTEMA DE CLASIFICACIÓN DE PUESTOS 

 

- Calificación del Régimen Laboral:  

 Validación del Proceso de Calificación de Régimen Laboral (334 validados, y 28 no 

validados), durante el mes de marzo de 2023. 

 Validación del Proceso de Calificación de Régimen Laboral (333 servidores y 

trabajadores), durante este mes de noviembre de 2023.  



 

 

- Reclasificación de Servidores Públicos de Carrera (LOSEP) 

 Se procedió al levantamiento y validación para la Implementación del Manual de Puestos 

de Hospitales y Establecimientos de Salud de Primer Nivel de Atención, el mismo que en 

su primera fase está dirigido a 336 servidores que están inmersos dentro de la 

excepcionalidad emitida por el Ministerio de Economía y Finanzas a través de Oficio Nro. 

MEF-VGF-2023-0295-O de 08 de septiembre de 2023, tomando como base el estudio 

realizado en el año 2018, de acuerdo a la reunión mantenida con el Ministerio de Trabajo, 

donde se acordó completar el estudio de la totalidad de servidores que constan en la 

excepcionalidad otorgada por el MEF. 

 Se dio cumplimiento a lo establecido en el Acuerdo Interministerial Nro. 2014-0001 

(Traspaso de profesionales de salud del Ministerio de Educación); y, con la finalidad de 

dar continuidad al proceso de Clasificación y Valoración de 25 partidas de Profesionales 

de la Salud objetos de este Traspaso, se procedió al levantamiento de los Instrumentos 

Técnicos: Formulario de Análisis Ocupacional – FAO y Lista de Asignación, mismos que 

fueron remitidos con fecha 01 de noviembre de 2023, mediante correo institucional - 

ZIMBRA a la Dirección de Administración del Talento Humano, para revisión y validación 

correspondiente, previa legalización de las partes. 

 

SUBSISTEMA DE REMUNERACIONES 

 

- Bono Geográfico: 

Desde inicio del año hasta la presente fecha se ha dado cumplimiento a la Resolución No. 

MRL-2014-0430, para la cancelación de la bonificación geográfica, para el personal 

Paramédicos/as, que pertenecen presupuestariamente a esta Coordinación Zonal, y que 

ejecutan sus actividades en la Dirección Distrital 13D06 Junín - Bolívar - Salud, en lugares 

calificados de difícil acceso, según lo establece la Norma Técnica para el reconocimiento 

de la bonificación Geográfica en dicha Resolución, y reforma en Acuerdo Ministerial No. 

MDT-2016-006 y Oficio Nro. MDT-SISPTE-2022-0226-O. 

 

- Guardería: 

Se gestionaron los recursos presupuestarios para poder cancelar a cuatro servidores 

públicos, el beneficio de Guardería, acorde a lo dispuesto en Acuerdo Ministerial MDT-

2023-085 

 

SUBSISTEMA DE RECLUTAMIENTO Y SELECCIÓN DE PERSONAL 

 

 Concursos de Méritos y Oposición 

 



 

Tabla 8 Servidores Jubilados 

TIPO DE 

CONCURSO 

NORMATIVA NO. DE 

BENEFICIARIOS 

LOGROS 

 

CONCURSO 

INTERNO 

ART. 25 LEY 

ORGÁNICA DE 

APOYO 

HUMANITARIO 

193 PUESTOS DE 

PROFESIONALES 

DE LA SALUD 

CONVOCADOS 

193 

SERVIDORES 

PÚBLICOS 

CON 

ESTABILIDAD 

LABORAL 

 

CONCURSO 

INTERNO 

 

DISPOSICIÓN 

TRANSITORIA 

UNDÉCIMA - LOSEP 

283 PUESTOS DE 

PERSONAL 

ADMINISTRATIVO 

Y DE 

PROFESIONALES 

DE LA SALUD 

CONVOCADOS 

283 

SERVIDORES 

PÚBLICOS 

CON 

ESTABILIDAD 

LABORAL 

 

 

CONCURSO 

DISPUESTO POR 

RESOLUCIONES 

JUDICIALES 

(SENTENCIAS 

EJECUTORIADAS) 

ART. 25 LEY 

ORGÁNICA DE 

APOYO 

HUMANITARIO 

 

ART. 162 LEY 

ORGÁNICA DE 

GARANTÍAS 

JURISDICCIONALES 

Y CONTROL 

CONSTITUCIONAL 

 

 

38 PUESTOS DE 

PERSONAL 

PROFESIONALES 

DE LA SALUD 

CONVOCADOS 

 

 

38 

SERVIDORES 

PÚBLICOS 

CON 

ESTABILIDAD 

LABORAL 

TOTAL 514 

SERVIDORES 

Fuente: Gestión de Talento Humano 

Elaborado por: Eco. Sayonara Mera 

 

 Reclutamiento y selección de personal bajo la modalidad de contratos de servicios 

ocasionales 

 

- La Coordinación Zonal de Salud durante el mes de febrero realizó el proceso de selección 

de 51 profesionales de la salud médicos familiares y enfermeras para el fortalecimiento de 

los establecimientos de salud del primer nivel de atención.  

 

- Así también para el me des marzo, se reclutó 51 profesionales (administrativos y 

profesionales de la salud) como FORTALECIMIENTO DE LA GESTION ZONAL DE 

IMPLEMENTACION Y EVALUACION DE REDES DE ATENCION EN SALUD - CZ4. De 



 

los cuales se encuentran laborando 14 profesionales en la primera fase y se encuentra 

validado el equipo restante para ingreso en el mes de abril de 2023. 

- Para el mes de abril se realizó el proceso de selección para la vinculación de 9 

profesionales de la salud: médicos, enfermeras, psicólogos clínicos, laboratoristas, y 

especialistas zonales de estrategias de prevención, dentro del marco del PROYECTO DE 

Reducción de enfermedades crónico transmisibles de mayor impacto en el ecuador: VIH, 

ITS, TB y hepatitis virales b y c en la coordinación zonal 4 salud. en el mismo mes abril, la 

coordinación zonal 4, Manabí - santo domingo de los Tsáchilas vinculó a 36 profesionales, 

médicos generales y familiares, enfermeras, dentro del proyecto fortalecimiento a la 

atención integral en salud en el primer nivel de atención como apoyo a la estrategia 

ecuador crece sin desnutrición infantil. 

- Proceso de selección para contratación de 36 Médicos y Enfermeras para el 

fortalecimiento del primer nivel atención en salud. 

- Proceso de selección para contratación de 17 profesionales de la Salud (Psicólogos, 

Psiquiatras, Trabajadores Sociales y Psiquiatras), dentro del PROYECTO DESARROLLO 

DE LA ESTRATEGIA PARA EL ABORDAJE INTEGRAL DEL FENOMENO SOCIO 

ECONOMICO DE LAS DROGAS Y FORTALECIMIENTO DE LA SALUD MENTAL. 

(Meses de abril, mayo y junio). 

- Para la apertura de las nuevas fases del Hospital Rodríguez Zambrano de Manta, 196 

Contratos de Servicios Ocasionales entre nuevas necesidades y reemplazos.  

- Para la apertura de las nuevas fases del Hospital Gustavo Domínguez Z., 142 Contratos 

de Servicios Ocasionales entre nuevas necesidades. 

- Para la apertura de las nuevas fases del Hospital General Santo Domingo, 37 Contratos 

de Servicios Ocasionales entre nuevas necesidades. 

- Para la apertura de las nuevas fases del Hospital General de Chone, 18 Contratos de 

Servicios Ocasionales entre nuevas necesidades. 

- Para la apertura Hospital Básico de Pedernales, 203 Contratos de Servicios Ocasionales 

entre nuevas necesidades y reemplazos en sus diferentes fases. 

- Para la apertura del Hospital General Miguel Alcívar de Bahía, 98 Contratos de Servicios 

Ocasionales: 

*Primera fase: 67 mes de junio (de los cuales 19 eran contratos del Código de Trabajo).  

*Segunda fase: 31 mes de septiembre de 2023.  

- Para la apertura de las nuevas fases del Hospital Provincial de Portoviejo, 61 Contratos 

de Servicios Ocasionales entre nuevas necesidades. 

 

- Se gestionó la autorización por parte de la Dirección de Administración del Talento 

Humano para 89 Contratos de Servicios Ocasionales, para las entidades operativas de la 

Coordinación Zonal de Salud, dentro del grupo de gasto 51. 



 

- Se gestionó la autorización por parte de la Dirección de Administración del Talento 

Humano, para 56 Nombramientos Provisionales, para las entidades operativas de la 

Coordinación Zonal de Salud entre reemplazos y nuevas necesidades. 

- Se gestionó la autorización de continuidad laboral, de 130 Contratos de Servicios 

Ocasionales para las entidades operativas de la Coordinación Zonal de Salud, notificando 

la ampliación del plazo, ante el Ministerio de Trabajo, entre los meses de febrero a 

diciembre de 2023; así como la prórroga de 2660 contratos de servicios ocasionales 

durante el periodo fiscal 2023. 

 

UNIDAD DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL 

 

Se realizaron 1178 atenciones a los trabajadores y/o servidores públicos de esta 

institución de los cuales 402 atenciones se realizaron por prevención, y 776 atenciones 

por morbilidad, durante los meses de enero y agosto se realizaron valoraciones 

preventivas a las cortes de profesionales de salud que iniciaban y culminaban su 

medicatura rural, cumpliendo con los protocolos de seguridad y salud ocupacional, en las 

valoraciones preventivas al encontrarse trabajadores aptos con alguna observación o 

limitación se les realizo cambios de actividades o reubicación de puestos de trabajo 

mientras mejora su condición y a su vez notificados al cada unidad o proceso que 

pertenecen, y así salvaguardar la salud y minimizar los riesgos laborales.  

 

En enero se elaboró el Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo de esta coordinación 

y la parte técnica realizo el respectiva validación y consolidación de los planes de 

seguridad de las EOD's bajo esta jurisdicción. 

 

En el mes de marzo se realizó un taller de Protección Respiratoria en el auditorio del 

Hospital de Especialidades en base a los protocolos emitidos por planta central para la 

ejecución del programa, este programa lo llevará a cabo los hospitales generales a los 

cuales se les capacito y se les entrego el material enviado por el nivel central para la 

implementación. 

 

En el mes de abril se realizó en conjunto con salud mental un taller por el día de la 

Seguridad y Salud Ocupacional en esta edificación y en cada una de las unidades 

operativas del cantón Portoviejo, de igual manera se participó en un taller en la ciudad de 

Riobamba con temas en seguridad y salud ocupacional. 

 

En conformidad con la normativa legal vigente se realizó la entrega de los Equipos de 

Protección Personal, a los trabajadores y servidores públicos, en base a sus puestos de 



 

trabajo y levantamiento por parte del técnico de la Matriz de Riesgo Laborales, la misma 

que está aprobada por el Ministerio del Trabajo.  

 

En mes de junio se participó en un taller de riesgos psicosociales en la ciudad de Quito en 

conjunto con el MSP y la Universidad San Francisco de Quito. 

 

En el mes de agosto y dando cumplimiento al Plan Anual de Seguridad se realizó la 

auditoría interna a la EOD'S, que por falta de movilización y múltiples actividades del 

técnico quedaron sin ser auditada los distritos 13D03, 13d04, 13d09, Hospital Básico 

Jipijapa. 

 

De enero a noviembre se han validado 3134 licencias médicas de los servidores y o 

trabajadores de la institución de los cuales corresponden 1021 al personal de esta 

edificación y 2113 del personal de las unidades operativas del cantón, dentro de estas 

licencias no se encuentran contempladas las calamidades domesticas las cuales 

verificamos en conjunto con trabajo social. 

 

Se realizó y se analizó el puesto del trabajo mediante la matriz de riesgo de los 

trabajadores que rotan en el Centro Penitenciario el Rodeo, informe que fue remitido a la 

gestión de Provisión y Calidad de los servicios de salud, para sus correctivos y minimizar 

el alto nivel de riesgo psicosocial que padecen los servidores. 

 

Se cumplió con las capacitaciones en las unidades operativas del cantón por parte de la 

Psicóloga quien apoya al departamento de Salud Ocupacional sobres los temas 

relacionados al consumo de alcohol y drogas en los espacios laborales, y riesgo 

psicosocial, en cumplimiento con los programas del Ministerio de Trabajo. 

 

Se realizó visitas domiciliaras en conjunto con la trabajadora social, la cual en su informe 

detallara el número de las mismas. 

 

Desde el mes de octubre hasta la actualidad estamos elaborando las fichas médicas 

ocupacionales periódicas, dando inicio con el Centro de Salud Andrés de Vera. 

 

GESTIÓN DE TRABAJO SOCIAL 

 

Ropa de Trabajo; de acuerdo a lo estipulado en las leyes que rigen a la Institución y en 

cumplimiento de la Revisión del Décimo Primer Contrato Colectivo de Trabajo celebrado 

entre el Ministerio de Salud Pública y la Organización Sindical Única de Trabajadores de 

la Salud (OSUNTRAMSA) - Cláusula décima sexta: Ropa de Trabajo; inciso 4to. se 



 

comunica que con fecha 31 de enero de 2023 se dio inicio al proceso “IDENTIFICACIÓN 

DE NECESIDAD PARA LA AQUISICIÓN DE ROPA DE TRABAJO PARA LOS 

TRABAJADORES DE LA COORDINACIÓN ZONAL 4 – SALUD”, con fecha 31 de mayo 

del 2023, se realizó la entrega de los uniformes a cada trabajador (197) pertenecientes al 

Régimen Laboral de Código de Trabajo que laboran en la Coordinación Zonal 4 – Salud y 

sus Unidades Operativa anexas, culminando la misma el 29 de junio del año en curso. 

 

Con fecha 13 de julio de 2023 se elabora acta de entrega de ropa de trabajo, mismo que 

fue remitido a la máxima autoridad mediante Memorando Nro. MSP-CZ4-TH-2023-1105-

M. 

 

En lo que va del año 2023 se han aplicado 135 fichas Socio-Económicas, a los servidores 

y trabajadores de la Coordinación Zonal 4 Salud. 

 

Desde el mes de enero hasta noviembre del año 2023 se ha ejecutado 13 visitas 

domiciliarias sobre casos sociales con su respectivo informe técnico en conjunto con Salud 

Ocupacional, a los trabajadores y/o servidores públicos de esta institución, Y 6 validación 

de informe en base al requerimiento necesidades interna de la Institucional y de las EODS. 

 

Se ha Realizado Seguimiento y Control del Protocolo de Prevención y Atención de Casos 

de Discriminación, Acoso Laboral y/o Toda Forma De Violencia Contra La Mujer En Los 

Espacios de Trabajo, en conjunto con salud ocupacional y se ha remitido reporte trimestral 

al MINISTERIO DEL TRABAJO. 

 

SUBSISTEMA DE EVALUACION DE DESEMPEÑO 

 

 Se procedió al Ingreso de Metas por unidad acorde al nuevo Acuerdo Ministerial N 00023-

2022 – Reforma Integral a la Reforma del Estatuto Orgánico de Gestión Organizacional 

por Procesos del Ministerio de Salud Pública. 

 

 Se procedió a la evaluación de desempeño de 8776 servidores públicos amparados bajo 

la Ley Orgánica de Servicio Público, en todas las Entidades Operativas Desconcentradas 

que conforman esta Coordinación Zonal 4 Salud, cuyas calificaciones cualitativas, se 

encontraban en el rango de Muy Bueno a Satisfactorio. 

 

 

 

 



 

1.8. Formulario Preliminar de Rendición de Cuentas  

 
Tabla 1: DATOS GENERALES 
 

DATOS GENERALES 

RUC: 1360070840001 

INSTITUCIÓN: Coordinación Zonal 4 - Salud 

FUNCIÓN A LA QUE PERTENECE Ejecutiva 

SECTOR: Social 

NIVEL QUE RINDE CUENTAS: Desconcentrado 

PROVINCIA: Manabí  - Santo Domingo de los Tsáchilas 

CANTÓN: Portoviejo 

PARROQUIA: 12 de marzo 

DIRECCIÓN: Calle Rocafuerte y 12 de Marzo 

EMAIL: coordinacion@mspz4.gob.ec 

TELÉFONO: 52639000 

PÁGINA WEB O RED SOCIAL: https://www.salud.gob.ec/ 

Fuente: RUC - Institucional 
Elaborado por: Johanna Haro A – Analista Zonal de Planificación 

 
Tabla 2: REPRESENTANTE LEGAL 
 

REPRESENTANTE LEGAL 

NOMBRES DEL 
REPRESENTANTE: Eduardo Giancarlos Ponce Moreno  

CARGO DEL 
REPRESENTANTE: COORDINADOR ZONAL  

Fuente: RUC - Institucional 
Elaborado por: Johanna Haro A – Analista Zonal de Planificación 
 
Tabla 3: RESPONSABLE DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS 
 

RESPONSABLE DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS 

NOMBRES DEL 
RESPONSABLE: Ivonne Margarita Intriago de la Cruz  

CARGO DEL 
RESPONSABLE: Responsable de Gestión Zonal de Planificación y Procesos Estratégicos  
FECHA DE 
DESIGNACIÓN: 31 de enero del 2024  

Fuente: MSP-CZ4S-2024-1043-M. 
Elaborado por: Johanna Haro A – Analista Zonal de Planificación 

  



 

Tabla 4: RESPONSABLE DEL REGISTRO DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS 

 
RESPONSABLE DEL REGISTRO DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS 

NOMBRES DEL 
RESPONSABLE: Johanna Paola Haro Alvarado  

CARGO DEL 
RESPONSABLE: Analista Zonal de Planificación   
FECHA DE 
DESIGNACIÓN: 31 de enero del 2024   

Fuente: MSP-CZ4S-2024-1043-M. 
Elaborado por: Johanna Haro A – Analista Zonal de Planificación 
 
Tabla 5: PERIODO DE RENDICIÓN DE CUENTAS 
 

DATOS DEL INFORME 

PERIODO DE RENDICIÓN DE CUENTAS 

FECHA DE INICIO: 01/01/2023 

FECHA DE FIN: 31/12 2023  

Fuente: RESOLUCIÓN No.  CPCCS-PLE-SG-031-0-2023-0176 
Elaborado por: Johanna Haro A – Analista Zonal de Planificación. 
 
Tabla 6: OBJETIVOS ESTRATÉGICOS/FUNCIONES O FINES 
 

OBJETVOS ESTRATÉGICOS/FUNCIONES O FINES 
TIPO (OBJETIVOS 
ESTRATÉGICOS) 

OE1 Incrementar la efectividad de la Gobernanza en el Sistema Nacional de 
Salud 

 Estratégico 

OE2 Incrementar la calidad de la vigilancia, prevención y control sanitario en el 
Sistema Nacional de Salud 

 Estratégico 

OE3 Incrementar la promoción de la salud en la población  Estratégico 

OE4 Incrementar la calidad en la prestación de los servicios de salud  Estratégico 

OE5 Incrementar la cobertura de las prestaciones de servicios de salud  Estratégico  

OE6 Incrementar la investigación en salud  Estratégico  

OE7 Incrementar la eficiencia institucional en el Ministerio de Salud Pública  Estratégico  

    Fuente: Plan Estratégico Institucional 2021-2025 
    Elaborado por: Johanna Haro A – Analista Zonal de Planificación. 

 
Tabla 7: COBERTURA INSTITUCIONAL (UDAF) 

 
COBERTURA No. Unidades 

N/A   N/A 

Fuente: Estatuto Orgánico por Procesos – Acuerdo Ministerial N° 0023-2022 
Elaborado por: Johanna Haro A – Analista Zonal de Planificación 
 
 
 



 

Tabla 8: COBERTURA TERRITORIAL (EODS) 
 

COBERTURA 
NO. DE 

UNIDADES 
DESCRIPCIÓN DE LA COBERTURA 

Zonal  (Manabí – Santo Domingo de los Tsáchilas – 
Cantón Portoviejo) 

 1 Zonal - Cantonal  

Fuente: Planificación y Gestión Estratégica 
Elaborado por: Johanna Haro A – Analista Zonal de Planificación 

 
Tabla 9: COBERTURA INSTITUCIONAL: UNIDADES DE ATENCIÓN 
 

NIVEL 
  

N° DE 
UNIDADE

S 
  

N. 
USUARIOS 

  

COBERT
URA 

  

GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS 
LINK AL 

MEDIO DE 
VERIFICACIÓ

N 
  

MASCULI
NO 

FEMENI
NO 

GL
BTI 

MONTUB
IO 

MESTI
ZO 

CHO
LO 

INDIGE
NA 

AFROECUATORIA
NO 

 Zonal   241 2.266.379   Zonal 
1.137.

701  
1.128
.701  

            

 https://nube
.mspz4.gob.
ec/s/3sX4L
CicwJyKp9f 

Fuente: Gestión de Estadística 
Elaborado por: Ing. Leonardo Pico – Analista Zonal de Estadística 

 
Tabla 10: IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD 
 

IMPLEMENTACIÓN DE 
POLÍTICAS PÚBLICAS PARA 

LA IGUALDAD 

PONGA SI 
O NO 

DESCRIBA LA POLÍTICA 
IMPLEMENTADA 

DETALLE PRINCIPALES 
RESULTADOS 
OBTENIDOS 

EXPLIQUE CÓMO APORTA EL 
RESULTADO AL 

CUMPLIMIENTO DE LAS 
AGENDAS DE IGUALDAD 

IMPLEMENTACIÓN DE 
POLÍTICAS PÚBLICAS 
INTERCULTURALES 

 NO N/A  N/A N/A 

IMPLEMENTACIÓN DE 
POLÍTICAS PÚBLICAS 
GENERACIONALES 

 NO N/A  N/A N/A 

IMPLEMENTACIÓN DE 
POLÍTICAS PÚBLICAS DE 
DISCAPACIDADES 

 NO N/A  N/A N/A 

IMPLEMENTACIÓN DE 
POLÍTICAS PÚBLICAS DE 
GÉNERO 

 NO N/A  N/A N/A 

IMPLEMENTACIÓN DE 
POLÍTICAS PÚBLICAS DE 
MOVILIDAD HUMANA 

 NO N/A  N/A N/A 

Fuente: Gestión Interna Zonal de Promoción, Salud Intercultural e Igualdad  
Elaborado por: Dra. Jennifer Loor Cortez 
 
Tabla 11: PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA 
 

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA 
PONGA SI o 

NO 
LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO 

EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN 

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA PARA LA FORMULACIÓN DE POLÍTICAS Y PLANES 
INSTITUCIONALES 

NO  

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACIÓN 
EXISTENTES EN EL TERRITORIO 

    NO  

Fuente: Gestión Interna Zonal de Promoción, Salud Intercultural e Igualdad  
Elaborado por: Dra. Jennifer Loor Cortez 
 



 

TABLA 12: MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA 
 

 

MECANISMOS DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA 

 
PONG
A SI O 
NO 

 
NÚMERO DE 

MECANISMOS 
IMPLEMENTA

D OS EN EL 
AÑO 

 

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN 
LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN 

AUDIENCIA PÚBLICA NO   

CONSEJOS CONSULTIVOS NO   

CONSEJOS CIUDADANOS 
SECTORIALES 

SI 5 https://nube.mspz4.gob.ec/s/kd9QMJrFyQGNDgg 

DIÁLOGOS PERIÓDICOS DE 
DELIBERACIÓN 

 

NO 
  

AGENDA PÚBLICA DE 
CONSULTA A LA CIUDADANÍA 

 
NO 

  

OTROS    

Fuente: Gestión Interna Zonal de Promoción, Salud Intercultural e Igualdad  
Elaborado por: Dra. Jennifer Loor Cortez 
 
Tabla 13: MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL 
 

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR 
LA COMUNIDAD 

PONGA SI O 
NO 

NÚMERO DE 
MECANISMOS 

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO 
EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN 

VEEDURÍAS CIUDADANAS NO N/A N/A 

OBSERVATORIOS CIUDADANOS NO N/A N/A 

DEFENSORÍAS COMUNITARIAS NO N/A N/A 

COMITÉS DE USUARIOS DE SERVICIOS NO N/A N/A 

OTROS NO N/A N/A 

Fuente: Gestión Interna Zonal de Promoción, Salud Intercultural e Igualdad  
Elaborado por: Dra. Jennifer Loor Cortez 

 
Tabla 14: PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS 
 

FASE 
PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 

CUENTAS 
PONGA SI 

DESCRIBA LA 
EJECUCIÓN DE LOS 

PASOS 

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN 

FASE 0 
CONFORMACIÓN DEL EQUIPO DE RENDICIÓN 
DE CUENTAS 

Si 
Notificación mediante: 
Memorando N° MSP-
CZ4S-2024-1043-M 

https://www.salud.gob. ec/rendicion-de- 
cuentas-2023/ 

 

FASE 0 
DISEÑO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS 

SI  

FASE 1 EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL: SI 

Solicitud de información 
mediante memorando 
Nro. MSP-CZ4S-2024-
1214-M. En el Informe 
Ejecutivo se encuentran 
las tablas del Formulario 
Preliminar de Rendición 
de Cuentas 

FASE 1 
LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS ESTABLECIDO POR 
EL CPCCS 

SI  

FASE 1 
REDACCIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS 

SI 
En el Informe Ejecutivo 
se encuentran las tablas 
del Formulario Preliminar 

http://www.salud.gob/


 

de Rendición de 
Cuentas. 

FASE 1 
SOCIALIZACIÓN INTERNA Y APROBACIÓN DEL 
INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS POR 
PARTE DE LOS RESPONSABLES 

SI 

Se ha consolidado el 
Informe Ejecutivo de 
Rendición de Cuentas – 
zonal que contiene 
resultados, logros y 
datos más relevantes de 
la gestión institucional en 
el año 2023. 

FASE 2 
DIFUSIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS A TRAVÉS DE DISTINTOS MEDIOS 

NO En proceso 

FASE 2 
PLANIFICACIÓN DE LOS EVENTOS 
PARTICIPATIVOS 

SI 

Elaboración de 
cronograma solicitado 
mediante memorando 
N°MSP-CZ4S-2024-
1147-M 

FASE 2 
REALIZACIÓN DEL EVENTO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS A LA CIUDADANÍA 

NO Pendiente 

FASE 2 
RINDIÓ CUENTAS A LA CIUDADANÍA EN LA 
PLAZO ESTABLECIDO 

NO Pendiente 

FASE 2 
INCORPORACIÓN DE LOS APORTES 
CIUDADANOS EN EL INFORME DE RENDICIÓN 
DE CUENTAS 

SI Pendiente 

FASE 3 
ENTREGA DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS AL CPCCS, A TRAVÉS DEL INGRESO 
DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL 

NO Pendiente 

DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS 
RECIBIDOS: 

Se registrará la información posterior al evento de rendición de cuentas programado a 
realizarse en el mes de ABRIL 2024. 

Fuente: Planificación y Gestión Estratégica 
Elaborado por: Johanna Haro A – Analista Zonal de Planificación 
 

Tabla 15: DATOS DE LA DELIBERACIÓN PÚBLICA Y EVALUACIÓN CIUDADANA DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS 
 
Fecha en que se realizó la deliberación 

pública y evaluación ciudadana de 
rendición de cuentas: 

N° DE 
USUARIO

S 
GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS 

Esta información se dispondrá una vez 
que finalice la deliberación pública 
programada para el mes de abril 2024  

  

MASCULIN
O 

FEMENIN
O 

GLB
TI 

MONTUBI
O 

MESTIZ
O 

CHOL
O 

INDIGE
NA 

AFROECUATORIAN
O 

                

Fuente: Gestión Interna Zonal de Promoción, Salud Intercultural e Igualdad  
Elaborado por: Dra. Jennifer Loor Cortez 

 
Tabla 16: INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN 
DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTIÓN INSTITUCIONAL 

DESCRIBA LOS PRINCIPALES 
APORTES CIUDADANOS 

REPORTADOS EN LA RENDICIÓN 
DE CUENTAS DEL PERIODO 

ANTERIOR 

¿SE 
INCORPOR

Ó EL 
APORTE 

CIUDADAN
O EN LA 

GESTIÓN 
INSTITUCI

ONAL? 
PONGA SÍ 

O NO 

PORCE
NTAJE 

DE 
AVANC
ES DE 

CUMPLI
MIENT

O 

DESCRIPCIÓN DE 
RESULTADOS 

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 

SOCIALIZAR CON LA POBLACIÓN 
TODAS LAS ESTRATEGIAS QUE SE 
REALIZAN EN EL MSP COMO ECUADOR 
CRECE LIBRE DE DESNUTRICION 
INFANTIL, PREVENCION DEL 
EMBARAZO EN EL ADOLESCENTE  

SI 

  

Búsqueda activa de casos con 
Desnutrición Crónica Infantil por 
parte de 388 Vigilantes 
comunitarios Certificados 
 
Difundir las acciones del MSP con 
apoyo de la ciudadanía para 
sensibilizar a la población respecto 
al Proyecto Ecuador Libre de 

https://nube.mspz4.gob.ec/s/EBzXYf
TowfQSy9N  



 

DESCRIBA LOS PRINCIPALES 
APORTES CIUDADANOS 

REPORTADOS EN LA RENDICIÓN 
DE CUENTAS DEL PERIODO 

ANTERIOR 

¿SE 
INCORPOR

Ó EL 
APORTE 

CIUDADAN
O EN LA 

GESTIÓN 
INSTITUCI

ONAL? 
PONGA SÍ 

O NO 

PORCE
NTAJE 

DE 
AVANC
ES DE 

CUMPLI
MIENT

O 

DESCRIPCIÓN DE 
RESULTADOS 

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 

Desnutrición Infantil y Prevención 
del embarazo adolescente 

EL AUMENTO DE SUICIDIOS, VIOLENCIA 
INTRAFAMILIAR, PROBLEMAS 
MENTALES, REQUIERE QUE EL 
ESTADO LE DE IMPORTANCIA A LA 

SALUD MENTAL DE LA POBLACION 

SI 

  

Coordinación con la academia para 
que la vinculación con la sociedad 
sea más efectiva y los estudiantes 
puedan apoyar de manera directa 
en los establecimientos de salud de 
la RPis y comunidad 

https://nube.mspz4.gob.ec/s/tNtTfD3
mGzzAnsJ 

 

PROMOVER LAS ACTIVIDADES QUE SE 
REALIZAN EN EL CLUB DE 
ADOLESCENTES DE TAL MANERA QUE 
SE INVOLUCREN CADA VEZ MAYOR 
NÚMERO DE ADOLESCENTES  

SI 

  

Fortalecer habilidades de 
comunicación de parte del personal 
de salud con los adolescentes 

 

https://nube.mspz4.gob.ec/s/tNtTfD3
mGzzAnsJ 

Fuente: Gestión Interna Zonal de Promoción, Salud Intercultural e Igualdad  
Elaborado por: Dra. Jennifer Loor Cortez 
 
Tabla 17: DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL 
 

MEDIOS DE 
VERIFICACIÓ
N 

No. DE 
MEDIO
S 

PORCENTAJ
E DEL 
PPTO. DEL 
PAUTAJE 
QUE SE 
DESTINO A 
MEDIOS 

LOCALES Y 
REGIONALE
S 

PORCENTAJ
E DEL 

PPTO. DEL 
PAUTAJE 
QUE SE 

DESTINÓ A 

MEDIOS 
NACIONAL 

PORCENTAJE 
DEL PPTO DEL 

PAUTAJE QUE SE 
DESTINO A 

MEDIOS 
INTERNACIONALE

S 

LINK AL MEDIO DE 
VERIFICACIÓN 

PUBLICADO EN LA 
PAG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN 

NOMBR
E DE 

MEDIO 

MONT
O 

MINUTOS 

Radio  N/A               

Prensa  N/A               

Televisión  N/A               

Medios 
digitales 

 N/A               

Fuente: Gestión Zonal de Comunicación 
Elaborado por: Lic. Mayra Carranza – Responsable de la Gestión Zonal de Comunicación 
 
 
Tabla 18: TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN 
INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS  
 

MECANISMOS ADOPTADOS 
PONG
A SI O 

NO 

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO 
EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN 

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LA 
LOTAIP  Si 

https://www.salud.gob.ec/transparenc

ia/   

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP 

 Si 

https://docs.google.com/spreadsh
eets/d/18EOpINxPTUFTrM_jpKfUA
jYjXyzEvztO/edit?usp=sharing&oui
d=105903396406495179650&rtp

of=true&sd=true   

http://www.salud.gob.ec/transparencia/
http://www.salud.gob.ec/transparencia/


 

Fuente: Dirección de Seguimiento, Evaluación y Control 
Elaborado por: Gestión Zonal de Planificación. 
Tabla 19: PLANIFICACIÓN: SE REFIERE A LA ARTICULACIÓN DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS: 
 

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL 
PONG
A SI O 

NO 

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO 
EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN 

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 

 Si 
https://nube.mspz4.gob.ec/s/kZ54

7qc5JjfQqLC  

EL POA ESTÁ ARTICULADO AL PLAN ESTRATÉGICO 

 Si 
https://nube.mspz4.gob.ec/s/kZ54

7qc5JjfQqLC  

Fuente: Gestión Zonal de Planificación. 
Elaborado por: Ing. Nury Vallejo, Analista de Planificación. 
 
Tabla 20: CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA 
 

OBJETIVOS 
ESTRATEGICOS/COMPETENC

IAS EXCLUSIVAS 
META POA 

INDICADOR
ES 

RESULTADOS 

% 
CUMPLIMIEN

TO DE LA 
GESTIÓN 

DESCRIPCI
ÓN DE LA 
GESTIÓN 

POR META 

DESCRIPCI
ÓN DE 
COMO 

APORTA EL 
RESULTAD

O 
ALCANZAD

O AL 
LOGRO 

OBJETIVO ESTRATÉGICO 

NO. 
DE 
ME
TA 

DESCRIPCI
ÓN 

TOTALES 
PLANIFIC

AD OS 

TOTALES 
CUMPLID

OS 

OE1 Incrementar la 
efectividad de la 
Gobernanza en el Sistema 
Nacional de Salud 

100 

  

 
TOTAL 

EJECUTADO/TO
TAL 

PLANIFICADO 

    

  
 

95,62 % 

  

https://n
ube.ms
pz4.gob
.ec/s/kZ
547qc5J
jfQqLC  

OE2 Incrementar la calidad 
de la vigilancia, prevención 
y control sanitario en el 
Sistema  Nacional 

        

OE3 Incrementar la 
promoción de la salud en la 
población 

    

OE4 Incrementar la calidad 
en la prestación de los 
servicios de salud 

    

OE5 Incrementar la 
cobertura de las 
prestaciones de servicios 
de salud 

    

Fuente: Gestión Zonal de Planificación. 
Elaborado por: Ing. Nury Vallejo, Analista de Planificación. 
 
Tabla 21: CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA 

 

TIPO DESCRIPCIÓN 
PRESUPUEST

O 
PLANIFICADO 

PRESUPUEST
O 

EJECUTADO 

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN 

510000 EGRESOS EN PERSONAL 25.000.257,27 25.000.257,27 

https://nube.mspz4.gob.ec/s/QHAN
i6At8xJnq3C 

530000 
BIENES Y SERVICIOS DE 

CONSUMO 
31.144.060,72 29.193.743,06 

570000 
OTROS EGRESOS 

CORRIENTES 
43.694,14 41.230,14 



 

TIPO DESCRIPCIÓN 
PRESUPUEST

O 
PLANIFICADO 

PRESUPUEST
O 

EJECUTADO 

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN 

580000 
TRANSFERENCIAS O 

DONACIONES CORRIENTES 
848.128,61 848.128,61 

710000 
EGRESOS EN PERSONAL 

PARA INVERSION 
690.106,43 673.187,34 

730000 
BIENES Y SERVICIOS PARA 

INVERSION 
1.243.448,01 1.111.873,76 

840000 EGRESOS DE CAPITAL 3.498.732,87 917.553,51 

990000 OTROS PASIVOS 64.025.342,67 63.167.427,28 

Fuente: Sistema Esigef – Ministerio de Economía y Finanzas 
Elaborado por: Gestión Financiera CZ4 
 
Tabla 22: PRESUPUESTO INSTITUCIONAL 2023: 
 

TOTAL DE 
PRESUPUESTO 
INSTITUCIONAL 

CODIFICADO 

GASTO CORRIENTE 
PLANIFICADO 

GASTO CORRIENTE 
EJECUTADO 

GASTO DE 
INVERSIÓN 

PLANIFICADO 

GASTO DE 
INVERSIÓN 
EJECUTADO 

% EJECUCIÓN 
PRESUPUESTARIA 

126’493.770,72 121’061.483,41 118’250.786,36 5’432.287,31 2’702.614,61 95,62 % 

Fuente: Sistema Esigef – Ministerio de Economía y Finanzas 
Elaborado por: Gestión Financiera CZ4 
 
Tabla 23: PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y 
SERVICIOS 
 

TIPO DE CONTRATACIÓN (CATÁLOGO 
ELECTRÓNICO, COTIZACIÓN, ÍNFIMA 

CUANTÍA, MENOR CUANTÍA B Y S, 
PUBLICACIÓN, RÉGIMEN ESPECIAL 

(Todos los procesos), SUBASTA INVERSA 
ELECTRÓNICA) 

ESTADO ACTUAL 
LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 

PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN Número Total 

Adjudicados 
Valor Total 

Adjudicados 

Número 
Total 

Finalizados 

Valor Total 
Finalizados 

 
Ínfimas cuantías 

82 348.826,54 82 348.826,54  
 https://nube.mspz4.gob.
ec/s/SLdDowKSR78iXT4 
  
  
  
  
  

 
Catálogo Electrónico 

627 7.807.053,67 272 2.119.671,96 

Subasta Inversa (Electrónica e institucional) 73 296.719,73 3 134.527.50 

 
Menor cuantía 

3 296.719,73 0 0 

Cotización 3 365.490,58 0 0 

 
Licitación 

1 59.679,35 0 0 

Fuente: https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/ 
Elaborado por: Gestión Zonal de Adquisiciones 

 
Tabla 24: ENAJENACIÓN, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES: 
 

TIPO BIEN 

VALO
R 

TOTA
L 

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN 
LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN 

DONACIONES REALIZADAS N/A  
No se realizaron enajenaciones, 

donaciones y expropiaciones de bienes, 
durante el periodo 

Fuente: Gestión Administrativa 

callto:7.807.053,67
callto:2.119.671,96
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/


 

Elaborado por: Ing. Pedro Gavilanes. 
 
 
Tabla 25: INCORPORACIÓN DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE 
DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL 
Y LA PROCURADURÍA GENERAL DEL ESTADO 
 

ENTIDAD QUE 
RECOMIENDA 

N0. DE 
INFORME 

DE LA 
ENTIDAD 

QUE 
RECOMIEND

A 

NO. DE 
INFORME DE 

CUMPLIMIENT
O 

% DE 
CUMPLIMIENTO 

DE LAS 
RECOMENDACIO

N ES 

OBSERVACIONES 
LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 

PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN 

CONTRALORÍA 
GENERAL DEL 

ESTADO. 
N/A       

  
SUPERINTENDENCI

A DE BANCOS Y 
SEGUROS. 

N/A       

  
SUPERINTENDENCI
A DE COMPAÑIAS Y 

VALORES. 
N/A       

  
SUPERINTENDENCI

A DE 
COMUNICACIONES. 

N/A       

  

DEFENSORÍA DEL 
PUEBLO. N/A       

  
CONSEJO DE 

PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA Y 

CONTROL SOCIAL. 

N/A       

  
SUPERINTENDENCI

A DE ECONOMÍA 
POPULAR Y 
SOLIDARIA. 

N/A       

  
SUPERINTENDENCI
A DE CONTROL DEL 

PODER DE 
MERCADO. 

N/A       

  
CONSEJO DE 

REGULACIÓN Y 
DESARROLLO DE LA 

INFORMACIÓN Y 
COMUNICACIÓN. 

N/A       

  
PROCURADURÍA 

GENERAL DEL 
ESTADO. 

N/A       

  
CONSEJO DE 

ASEGURAMIENTO 
DE LA CALIDAD DE 

LA EDUCACIÓN 
SUPERIOR 

N/A       

  

Fuente: Gestión Zonal de Planificación. 
Elaborado por: Ing. Nury Vallejo, Analista de Planificación 

 
2. Conclusiones 

 
El ejercicio de la rendición de cuentas tiene su finalidad de transparentar la gestión de lo 
público al poner en evidencia las formas de utilización de los fondos públicos. En este 
sentido, el Ministerio de Salud Pública - Coordinación Zonal 4, da cumplimiento al artículo 10 
de la Ley Orgánica del Consejo de Participación Ciudadana y Control Social (LOCPCCS) y 
al artículo 93 de la Ley Orgánica de Participación Ciudadana (LOPC) y a continuación, se 



 

detalla la información sobre la gestión de los recursos del periodo comprendido desde enero 
a diciembre del 2023. 

 
 

Dentro del periodo de gestión del año 2023, se han realizado varios esfuerzos para fortalecer 
las alianzas internacionales en el marco de la salud pública y así ejecutar diferentes acciones 
que respondan los objetivos establecidos en Plan Decenal de Salud. 

 
Como una de las actividades primordiales del Desarrollo Institucional, la Gestión Interna 
Zonal de Talento Humano, continuará gestionando la creación de puestos de personal que 
se encuentra vinculado bajo la modalidad laboral de contratos de servicios ocasionales 
(LOSEP):  
 
1183 servidores vinculados mediante contrato de servicio ocasional, pendiente de creación 
de puestos. 25 profesionales que conforman los Equipos de Respuesta Rápida, 
presupuestariamente se encuentran vinculados desde Planta Central mediante contrato de 
servicio ocasional.  
 
Concomitante, se continuará gestionando la creación de perfiles provisionales, y/o resolución 
definitiva para mantener a los puestos con diferentes denominaciones institucionales y 
ocupacionales, acorde al Manual y Descriptivo de Puestos Vigente:  
73 servidores profesionales de la salud, vinculados mediante Nombramiento Provisional, 
pendiente de cambio de denominación.  
15 servidores vinculados mediante Nombramiento Provisional, con novedad en el grupo 
ocupacional (RMU).  
10 servidores vinculados mediante Nombramiento Provisional, cuya denominación del 
puesto no consta en la Estructura de puestos y perfiles.  

 
Consecuentemente, se solicitarán las debidas autorizaciones para la convocatoria de 
Concurso Abierto de Méritos y Oposición de todos aquellos puestos creados con 
nombramiento provisional.  

 
Se evidencia el cumplimiento integral a las disposiciones legales y aquellas emitidas por los 
entes rectores, para garantizar los derechos laborales tanto de servidores como de 
trabajadores públicos, al servicio de la salud.  

 
Se ha fortalecido considerablemente, con el recurso humano necesario, a diferentes 
Entidades Hospitalarias de la Coordinación Zonal 4 - Salud  
 
Finalmente, la Unidad de Administración del Talento Humano, respetando los estamentos 
legales que amparan su actuación y organización, continuará desarrollando sus funciones 
en bienestar de usuarios internos y externos, ejerciendo las atribuciones, responsabilidades, 
actividades y gestiones que sean necesarias para el mejoramiento institucional, cumpliendo 
a su vez, de esta manera con los objetivos estratégicos gubernamentales. 
 



 

3. Firmas de Responsabilidad  
 

ACCIÓN NOMBRE Y CARGO FIRMA 

Validado por: Ivonne Intriago de la Cruz 
RESPONSABLE DE 
PLANIFICACIÓN (E) 

 

Consolidado por: Johanna Haro Alvarado 
ANALISTA DE 

PLANIFICACIÓN 

 

Revisado por: Ivonne Intriago de la Cruz 
RESPONSABLE DE 
PLANIFICACIÓN (E) 

 

 


